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RESUMO

Este artigo examina a viabilidade de cobertura da utilizagéo de
wearables por usuarios de planos de saude, para que estes
cumpram com seu mister constitucional de promover a redugao
do risco de doengas e outros agravos, ou, alternativamente,
para que obtenham o dominio dos dados de salde (health
data), mediante fornecimento dessa tecnologia aos
consumidores. Adotaram-se a pesquisa bibliografica e
documental, com pesquisa empirica, como espécies de
investigacéo, e o método dedutivo como técnica de abordagem
cientifica. Concluiu-se, por meio de Andlise Econémica do
Direito, pela viabilidade do custeio ou fornecimento de
wearables pelos planos de saude aos usuadrios, ainda que
mediante dominio dos dados de saude, como forma de diminuir
0s riscos securitarios, provocando redugéo no valor do prémio
pago e, consequentemente, aumento da concorréncia no setor.
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ABSTRACT

This paper examines the viability of health insurances covering
the utilization of wearables by their users, in order to perform
their constitutional function of reducing the risk of diseases and
other complications or, alternatively, to obtain the domain of
health data by providing users with such technologies. The
bibliographical and documentary research, with empirical
research, were the kinds of investigation adopted, and the
deductive method was chosen as a scientific approach
technique. By means of the Economic Analysis of Law, it was
concluded that, even with the domain of health data, it is viable
that health insurance companies pay for wearables or provide
users with them as a way to reduce insurance risks, thus
causing the value of the premium to decrease and,
consequently, increased competition in this sector.
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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

O uso da tecnologia, nas mais variadas areas da vida cotidiana, € um fato. Esse
uso é cada dia mais evidente e inevitavel a ponto de se questionar sobre por quanto tempo
as pessoas, sejam elas fisicas, sejam juridicas, suportaréo os efeitos de uma sociedade
progressivamente tecnoldgica quando se autointitulam resistentes a ela. Considerando que
a tecnologia esta paulatinamente presente na medicina, ndo ha espacgo para a tecnofobia?®.
Tanto as pessoas fisicas portadoras de tal sindrome quanto as sociedades empresarias
que nao fizerem as adaptagdes necessarias irdao sucumbir diante dos avangos tecnoldgicos.

No ramo das ciéncias médicas, o uso da tecnologia se mostra imprescindivel, pois
se esta a proteger o bem mais precioso do ser humano, que € a saude, e essa, como
sabido, é pressuposto légico do direito a vida. Afinal, ndo ha vida viavel e digna sem uma
boa salde. E nessa vertente que o estudo sobre health technology assume papel de relevo
na atualidade.

A locugdo inglesa é utilizada para designar as tecnologias empregadas na area da
saude, dentre as quais se destacam os wearables devices, que sao dispositivos
tecnologicos vestiveis, quer dizer, usaveis, acomodaveis, adaptaveis ao corpo humano com
o fim de prevenir, monitorar e tratar enfermidades. Tais dispositivos, quando inseridos na
tecnologia de saude, tém por finalidade contribuir cientificamente para a prevencéao de
patologias, antecipando diagndsticos e fornecendo-os de forma mais precisa, bem como
para o seu tratamento, de modo eficiente e seguro (CARVALHO; PEREIRA, 2017).

Dedica-se esta pesquisa ao estudo dos wearables usados no setor da saude, direito
fundamental, com enfoque nos planos privados, no sistema suplementar. Embora nao se
prescinda do uso de determinados conceitos e, também, da analise da estrutura publica do
Sistema Unico de Saude para a compreens&o da tematica aqui proposta, calha deixar claro
que o foco deste trabalho é a saude privada, implementada pelas instituicdes privadas que
operam planos de saude, n&o a publica, obrigagado do Poder Publico.

Para tanto, o estudo visa a investigar, com espeque na escola da Analise
Econdmica do Direito, se ha vantagens na cobertura do uso de dispositivos tecnoldgicos
vestiveis pelas operadoras de planos de saude aos seus usuarios ou no fornecimento de

tais tecnologias como contrapartida para o dominio dos dados de saude (health data) dos

3 Sf. Aversao as novas tecnologias. Disponivel em: http://www.aulete.com.br/tecnofobia. Acesso em: 26 out.
2020.

Revista Direitos Fundamentais & Democracia Vol. 30, n.1, p. 238-264, jan/abril. 2025
DOI:10.25192/ISSN.1982-0496.RDFD.V.30.1.2310



240
|@ ®®@| WEAREABLES E PLANOS DE SAUDE: UMA ANALISE ECONOMICA DA VIABILIDADE...

usuarios. A Analise Econdmica do Direito € a lente a partir da qual se examina a vertente
pesquisa, pois, em se tratando de um setor econdémico, € esse aspecto juridico que
motivaria as operadoras de planos de saude a cogitarem em investir ou utilizar a tecnologia
wearable como meio alternativo aos seus usuarios para consecugao de seu mister
constitucional, que € o de promover a redug¢ao do risco de doenga e outros agravos.

A metodologia eleita para a realizagdo deste trabalho cientifico foi a pesquisa
bibliografica e documental, com pesquisa empirica. Dada a escassez de literatura sobre
tema tao atual, um dos limitadores da pesquisa, ampliou-se as fontes, solicitando aos mais
variados 6rgaos nacionais e internacionais, por e-mail, a indicacdo de eventuais leis ou
normas existentes que, porventura, disciplinem os dispositivos acoplaveis. Internamente,
foram contatados o Conselho Federal de Medicina, o Conselho Regional de Medicina de
Mato Grosso, a Agéncia Nacional de Saude, o Congresso Nacional, o Ministério da Saude,
além de algumas administradoras de planos de saude e a empresa Royal Philips, lider
mundial em health technology com foco no aprimoramento da saude das pessoas.
Internacionalmente, foram contatadas a Organizacdo Mundial de Saude, a Organizagao
das Nacgdes Unidas e a Organizagdo Pan-Americana de Saude.

Nesse cenario, a proposta do presente trabalho é fornecer contribuicbes ao estado
da arte, isto é, ajudar na compreensao e no estudo da tematica dos wearables devices,
bem como analisar a viabilidade de cobertura de tais tecnologias por planos de saude aos
seus usuarios, ponderando ganhos e perdas econémicas.

O artigo divide-se em quatro partes. O desenvolvimento do trabalho partiu da
analise da seguridade social para situar o tema do direito a saude e delimitar o enfoque
principal, que € a cobertura do uso de dispositivos tecnologicos pelos planos privados de
saude. Com fundamento no escopo teorico selecionado, tratar-se-a, na segunda parte, da
internet das coisas, health technology e wearables para, entédo, na terceira parte, analisar
a viabilidade de cobertura destes ultimos por planos privados de saude aos seus usuarios.
Na derradeira parte, dedica-se o trabalho a analisar a viabilidade do fornecimento de
wearables por planos de saude e gerenciamento de health data.

Por meio da analise dos dados coletados, com embasamento na Andlise
Econdmica do Direito, pode-se concluir pela viabilidade do custeio ou fornecimento de
wearables, pelos planos de saude aos usuarios, ainda que mediante dominio dos dados de
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saude, como forma de diminuir os riscos securitarios, provocando a diminui¢ao no valor do

prémio pago e, consequentemente, aumento da concorréncia no setor.

2. SAUDE SUPLEMENTAR: ESTRUTURAGAO LEGAL E FINALIDADE LUCRATIVA
DOS PLANOS DE SAUDE

E preciso, prima facie, situar os planos de saude no sistema constitucional brasileiro
para fazer uma analise sobre as obrigacdes a eles impostas e examinar a possibilidade de
cobertura de wearables devices aos seus usuarios.

O sistema da seguridade social, nos termos do artigo 194 da Constituigdo Federal
(BRASIL, 1988), significa um conjunto integrado de acgbes de iniciativa do Poder Publico,
em todas as esferas, e da sociedade com vista a assegurar direitos relativos a saude, a
previdéncia e a assisténcia social. Por 6bvio, a vertente da seguridade social que interessa
ao presente trabalho é a do direito a saude, de modo que o artigo n&o se debruga sobre as
demais, desconsiderando-as.

O direito a saude encontra amparo no artigo 196 e seguintes da Constituicao
Federal (BRASIL, 1988), os quais sao responsaveis por disciplina-lo, determinar quem sao
seus garantidores e definir as politicas publicas sociais e econbémicas de saude e seus
objetivos. Importa registrar que o supracitado dispositivo impde que as politicas publicas
tenham por finalidade a reducao do risco de doencas e de outros agravos, bem como que
as agdes e servigcos destinados a promocgao, protecao e recuperagcdo do direito a saude
sejam franqueados a todos de forma universal e igualitaria (BRASIL, 1988).

Tao importante direito, corolario do direito a vida, o direito a saude é considerado
pelo artigo 197 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) como assunto de relevancia
publica, razdo por que determina que o Estado disponha sobre ele, regulamentando-o,
fiscalizando-o e controlando-o, por meio de lei. Ndo limita, entretanto, a forma de execucéao
das acoes e servigcos de saude, uma vez que esse servigco pode ser prestado de forma
direta ou através de terceiros, pessoa fisica ou juridica, inclusive de direito privado. Visando
a concretizagcdo daqueles objetivos, o legislador constituinte criou, no artigo 198 da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), o Sistema Unico de Saude, o SUS, ao estabelecer
que “as agdes e servigcos publicos de saude integram uma rede regionalizada e

hierarquizada e constituem um sistema unico”.
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Todavia, a Magna Carta, conforme ressaltado anteriormente, autorizou a prestagao
de assisténcia a saude por parte da iniciativa privada, instituicdes privadas que operam com
planos de saude, conferindo-lhes a possibilidade de participar de forma complementar ao
Sistema Unico de Saude, desde que observadas as diretrizes desse sistema. Todo esse
escorco histérico se faz necessario para se pontuar que as empresas de planos de saude
atuam paralelamente ao Sistema Unico de Saude, porém n&o podem dispor de seus
objetivos, nem os contrariar.

Com efeito, é preciso registrar que o plano de saude é um contrato de seguro, ou
seja, “é tipico contrato aleatorio, pois depende da ‘sorte’ a obrigatoriedade de pagamento
de indenizagao pela seguradora, haja vista a imprevisdo da ocorréncia ou nao do sinistro
(acidente ou objeto segurados)” (RODRIGUES, 2008, p. 17).

Os planos privados de saude possuem regulamentacgéo federal por meio da Lei n°
9.656/98, conhecida como a Lei dos Planos de Saude. Estabelece essa Lei, no artigo 1°
(BRASIL, 1998), que se submetem as suas disposi¢des as pessoas juridicas de direito
privado que operam planos de assisténcia a saude, bem como que qualquer produto,
servigo ou contrato que apresente garantia de cobertura financeira de riscos de assisténcia
meédica, hospitalar e odontoloégica, dentre outras atividades, estdo subordinados a
fiscalizagao da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Essa Agéncia foi criada por meio da Lei Federal n° 9.961/00, a qual a define, no
artigo 3° (BRASIL, 2000), como uma autarquia sob regime especial, vinculada ao Ministério
da Saude, com atuagédo nacional, bem como |Ihe confere a designacdo de 6rgao de
regulagao, normatizagao, controle e fiscalizagdo das atividades que garantam assisténcia
suplementar a saude. Tem por missao institucional, em meio a outras, a defesa do interesse
publico na assisténcia suplementar a saude, contribuindo para o desenvolvimento das
acdes de saude no pais. Dentre suas competéncias, a que interessa para o presente
trabalho é aquela indicada no artigo 4°, inciso XLI, alinea “b”, da Lei Federal n® 9.961/00.
Estabelece o dispositivo em comento que compete a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar fixar as normas para constituicdo, organizagao, funcionamento e fiscalizagao
das operadoras de produtos no que se refere a adequacéo e utilizacdo de tecnologias em
saude (BRASIL, 2000).

A despeito desse poder normativo, ndo é sem razao que Grou e Salazar (2007, p.

14) anotam que “o setor de plano de saude — que também pode ser chamado de saude
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suplementar, assisténcia privada a saude, entre outros termos — surgiu e se consolidou a
margem de qualquer controle do Poder Publicos e dos cidadaos”. Tem-se que acautelar
gue essa € uma problematica que afeta os rumos da pesquisa sobremaneira, uma vez que
0 exame da viabilidade econémica na cobertura de wearables devices pelas operadoras de
planos de saude passa, antes de mais nada, pela existéncia de obrigatoriedade legal e
contratual a esse respeito. E, na pratica, a diferengca entre os objetivos de um sistema
publico de saude e os objetivos de um sistema privado impde um dever de reflexdo
legislativa. Afinal, & preceito constitucional (BRASIL, 1988) que ninguém sera obrigado a
fazer ou deixar de fazer algo, sendo em virtude de lei (artigo 5°, II, da CF).

Os mesmos autores advertem que o Sistema Unico Saude, de natureza publica, e
o sistema complementar de saude, de natureza privada, se constituem em complexos

diversos e, no mais das vezes, até opostos porque:

[...] no SUS todos tém direito aos servigos gratuitamente, sem discriminagcdo. Nos
planos de saude so6 tem direito quem pode pagar e ainda assim os idosos e doentes
pagam mais caro. As finalidades do SUS sdo a promocao e a recuperagio da salde,
e por isso realiza a prevengao de doengas e agdes educativas de saude. Afinalidade
primordial dos planos de saude é o lucro, e ndo se vé compromisso com as agoes
de prevengdo. No SUS, o atendimento é integral e sem qualquer caréncia. Nos
planos de saude ha longas caréncias e muitas exclusées de cobertura (GROU;
SALAZAR, 2007, p. 14).

Perceptivel, pois, que o plano de saude complementar, diversamente do sistema
publico de saude, visa auferir lucro e, por isso, nao raras vezes, se vale de expedientes e
estratagemas com o fim de evitar ou dificultar a cobertura de tratamentos, a exemplo das
caréncias, exclusdes de cobertura e teses de inexisténcia de obrigacdo com agbes de
prevengdo. Entretanto, ainda em conformidade com Grou e Salazar (2007), n&o € isso o
que impde a Constituicdo Federal, uma vez que, se por um lado estabelece que a
assisténcia a saude & livre a iniciativa privada, por outro lado prevé que ela esta sujeita a
fiscalizacdo do Poder Publico e deve ter em mira que a saude é um servico essencial para
o usuario (BRASIL, 1988).

A finalidade lucrativa de um plano de saude nao lhe autoriza a se afastar da
finalidade constitucional a si outorgada, qual seja, a de promover a reducéo do risco de
doencas e de outros agravos. No entanto, é preciso ter em mente que, antes de qualquer

analise que se pretenda fazer, deve-se perquirir se ha obrigagao legal, regulamentar ou
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contratual a impor o dever de cobertura do uso de wearables pelas operadoras dos planos
de saude aos seus usuarios.

O objetivo do plano de saude &, tal como o objetivo do Sistema Unico de Saude,
promover, proteger e recuperar o direito a saude, reduzindo o risco de doencgas e de outros
agravos. E sua finalidade primeira. Nao pode, pois, dessa finalidade constitucional dispor
ou se apartar, porém, ha que se levar em consideragdo a busca do lucro como proposta
principal de atuacédo de um plano privado de saude. As institui¢gdes privadas que participam
do sistema de saude suplementar possuem finalidade lucrativa e ndo assistencial, na
medida em que esta é dever do Estado.

O cerne da pesquisa, portanto, € analisar se no campo dos dispositivos vestiveis
poder-se-ia imputar as operadoras de planos de saude a obrigatoriedade de sua cobertura
ou, no minimo, impor-lhes a obrigacdo de refletir sobre a inser¢cdo do uso desses
dispositivos no tratamento dos utentes do plano, ainda que mediante contrapartida
econdmica, ou, em ultimo caso, cogitar o fornecimento de wearables pelo plano de saude
como forma de administrar os dados de saude de seus usuarios.

Aresposta a tal problematica €, na esséncia, o motivo da presente pesquisa e sera,
oportunamente, respondida, porém antes se faz necessario um exame das tecnologias de

saude.

3. INTERNET DAS COISAS (/oT), HEALTH TECHNOLOGY E WEARABLES

A operacao aritmética “homem + tecnologia” ha muito é objeto de fascinio das
pessoas, em especial, dos cientistas que buscam, incansavelmente, ampliar a interface*
entre essas grandezas. Pires (2014, p. 2) retrata que “0 uso de tecnologias acopladas a
NOSSO COrpo povoa o imaginario coletivo. Diversas obras ficcionais ja retrataram o mito do
ciborgue, de um ser humano com partes mecanicas transformado em um ser biénico”.

Insertos nessa tematica entre homem e tecnologia, ha determinados conceitos que
se interligam. Internet das coisas, health technology e wearables sao termos chaves para

a compreensao do presente trabalho, pois nos situam no nucleo da tematica nele proposta.

4 Cf. Dicionario Aurélio: Sf. 1. Recurso que permite comunicacao ou interagdo entre 2 sistemas ou organismos.
2. Inform. Dispositivo de conexao entre computador e periférico(s), ou entre periféricos. 3. Inform. Conjunto
de elementos de hardware e software destinados a possibilitar a interagdo com o usuario. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br/interface/. Acesso em: 27 jul. 2021..

Revista Direitos Fundamentais & Democracia Vol. 30, n.1 p. 238-264, jan/abril. 2025
DOI:10.25192/ISSN.1982-0496.RDFD.V.30.1.2310



245

[@lolsle)

FABIANO FERNANDO DA SILVA E JONATHAN BARROS VITA

A valorizagao da vida humana €, sem duvida, um dos motivos que norteiam a busca
pelo desenvolvimento de novas tecnologias, em especial, aquelas que proporcionem a
possibilidade de uma vida saudavel e mais longeva. As mudangas sociais, a exemplo do
envelhecimento da populagcdo, do surgimento ou recidiva de doengas crdnicas e da
necessidade de inclusdo social dos portadores de necessidades especiais sao fatores que,
somados ao notavel progresso das ciéncias e tecnologias, impulsionam os cuidados e a
entrega da saude (CLARA; PEREIRA, 2014).

Um fator que se mostra muito importante para essa entrega da saude é a internet
das coisas (Internet of Things — loT), pois, segundo Carvalho e Pereira (2017, p. 01),
‘permite que as pessoas possam se conectar a qualquer hora, em qualquer lugar, com
qualquer coisa, utilizando qualquer caminho, rede ou servi¢o”. Para referidos autores, a loT
na area da saude € conhecida por saude inteligente ou mloT (m-Health Things IoT) e
representa a mudanga na conexdo entre pacientes, médicos, provedores de saude e a
industria farmacéutica, sendo responsavel por reduzir a distancia entre 0 monitoramento e
o gerenciamento das informagdes coletadas (CARVALHO; PEREIRA, 2017, p. 04).

A Organizagao Mundial da Saude (OMS) conceitua a tecnologia da saude — health
technology — como sendo a “aplicagao de conhecimentos e habilidades organizados na
forma de dispositivos, medicamentos, vacinas, procedimentos e sistemas desenvolvidos
para resolver um problema de saude e melhorar a qualidade de vida™ (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2007, p. 106). Os dispositivos wearables — objeto deste estudo — sdo uma
vertente, um tipo especifico de health technology e se situam no campo da internet das
coisas, dada a promessa de monitoramento remoto em tempo real e interligado a um banco
de dados, permitindo uma melhor conexao entre paciente e profissionais da saude.

Como acentuam Lopes e Teixeira (2015), os dispositivos eletrdbnicos wearables
representam a evolugao da tecnologia movel e sdo criados “para vestir’, sendo esperada
uma invasao no cotidiano das pessoas por tais dispositivos, ja que significam o maior passo
de integracao entre o ser humano e a tecnologia. Segundo esses autores, “a evolugao da

tecnologia mével também € analisada e juridicamente tratada, isso porque a tecnologia

5 The term “health technologies” refers to the application of organized knowledge and skills in the form of
devices, medicines, vaccines, procedures and systems developed to solve a health problem and improve
quality of lives. Disponivel em: https://www.who.int/healthsystems/WHABO _29.pdf?ua=1. Acesso em: 26 out.
2020.
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wearable (para vestir) é tida por especialistas como o proximo passo na evolugao digital
mobile” (LOPES; TEIXEIRA, 2015, p. 245).

A Organizagdo Pan-Americana da Saude, por exemplo, considera essenciais a
criacdo e o uso de dispositivos tecnolégicos na area da medicina para a seguranga e
eficacia da prevencgao, diagndstico, tratamento e reabilitagdo de doengas e agravos, razao
pela qual destaca que “a tecnologia em saude é um tema de grande relevancia para a
Saude Publica devido a sua influéncia e peso cada vez maior no processo de diagndstico
e cura de doengas” (OPAS, 20107, n. p.). Ratificando a importédncia dos dispositivos
tecnolégicos na medicina, a OMS promove “Chamada para Solugdes de Tecnologias
Inovadoras em Saude para situagao de recursos limitados”, cujas tecnologias selecionadas
sdo apresentadas no “Compéndio de tecnologias inovadoras em saude: dispositivos
meédicos, solugbes e-Health”. A organizagcdo ainda editou a Resolugdo WHAG0.29,
aprovada pela Assembleia Mundial da Saude, que tem por fim assegurar a melhoria do
acesso, a qualidade e uso apropriado e seguro dos dispositivos médicos (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2007).

No Brasil, o 6rgao responsavel para viabilizar cooperagao técnica nessa area € o
Ministério da Saude que, por meio da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Insumos
Estratégicos e do Departamento do Complexo Industrial, langa periodicamente um relatério
intitulado “Inovagao em Saude Avangos e desafios no complexo industrial em produtos para

a saude”, no qual justifica a importancia das health technologies:

[...] a inovacéo tecnoldgica pode ser entendida como fator de desenvolvimento
econdmico e social, responsavel pelo surgimento ou aperfeicoamento de produtos
ou processos e trazer, desta forma, ganhos em termos de competitividade. [...] Este
programa possui quatro linhas tematicas para area de equipamentos médicos, a
saber: diagndstico in vitro e por imagens, dispositivos implantaveis, equipamentos
eletromédicos e odontoldgicos, tecnologias da informagédo e comunicagao (BRASIL,
2017, p. 7).

Com efeito, a partir da analise desses documentos nacionais e internacionais,
pode-se deduzir que o interesse na area da tecnologia da saude e no desenvolvimento de
dispositivos tecnolégicos médicos € mundial. Ocorre que por meio de pesquisa empirica,
ao buscar-se contato com organismos nacionais e internacionais, verificou-se que inexiste

regulamentacao legal e administrativa a respeito de tais tecnologias no Brasil, enquanto
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que no exterior denota-se preocupagao com o direito fundamental a saude, o qual nao se
efetiva sem o implemento de novas tecnologias.

Em resposta ao contanto por e-mail, o Conselho Federal de Medicina e o Conselho
Regional de Medicina de Mato Grosso, informaram inexistir requlamentagéo especifica no
ambito da classe quanto ao uso de wearables para fins médicos. O Congresso Nacional
forneceu tutorial para otimizar a pesquisa no ambito de seu sitio eletrbnico, porém, sem
éxito, na localizagdo de atos normativos especificos sobre o tema. O Ministério da Saude
respondeu pela necessidade de consulta ao Poder Legislativo. Administradoras de Planos
de Saude procuradas, ndo responderam ao contato.

No ambito externo, a empresa Royal Philips, lider mundial em health technology
com foco no aprimoramento da saude das pessoas, nos encaminhou o relatério Future
Health Index que tem utilizado para determinar o grau de preparacao dos paises frente aos
desafios gerais de saude e o desenvolvimento de sistemas nacionais de saude sustentaveis
e adequados ao seu proposito. A Organizagao Mundial de Saude, a Organizagao das
Nacdes Unidas e a Organizagdo Pan-Americana de Saude remeteram a pesquisa para
consulta das politicas de saude desenvolvidas pela propria OMS, constantes de seu portal
eletrénico.

Nota-se, pois, uma tendéncia cada vez maior no estimulo ao desenvolvimento e
utilizagdo de tecnologias em saude para otimizar o atendimento e aprimorar os
diagndsticos. A respeito do tema, Corso (2012) destaca que o homem sempre sentiu a
necessidade de projetar utensilios para facilitar sua vida cotidiana, sendo imaginavel que,
algum dia, corpo humano e tecnologia poderiam se fundir a ponto de nao se conseguir
identificar quais partes seriam organicas e quais ndo. Um dos utensilios criados para fazer
esse papel recebe a designacédo de wearable, embora possua outras nomenclaturas, tais
como, wearables devices, wearables computers, tecnologias vestiveis, dispositivos
usaveis, tecnologia acoplavel, vestimenta tecnoldgica, computador vestivel, dentre outras
(CORSO, 2012).

Mas o que é um computador vestivel, um wearable? No mencionado relatdrio,
publicado no ano de 2018, o Ministério da Saude responde essa indagagao ao pontuar que
wearables “significa ‘vestivel’, e esta tecnologia se refere a todos os dispositivos que sao
utilizados junto ao corpo, promovendo uma interagdo ainda mais proxima entre individuo e

tecnologia do que a proporcionada pelos smartphones” (BRASIL, 2018, p. 61).
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Nessa linha de pensamento, Moura (2018, p. 21) esclarece o significado, a origem

e o surgimento do termo wearables na seara da tecnologia:

Computagéo vestivel, ou no inglés wearables, sédo sistemas inteligentes que podem
ser vestidos por uma pessoa. Estes dispositivos podem estar conectados a Internet
ou [...] outros dispositivos em rede. O termo surgiu em 1998, no artigo escrito por
Steve Mann, que define como: ‘Um computador vestivel € um computador que esta
alocado no espaco pessoal do usuario, controlado pelo usuario, e possui constancia
de operagéo e interagéo, ou seja, esta sempre ligado e sempre acessivel.

Os wearables funcionam como uma espécie de “segunda pele” e independem de
comandos do usuario, bastando que estejam acoplados junto a ele (DONATI, 2004a;
DONATI, 2004b), motivo pelo qual se afirma que “a tecnologia wearable esta em expansao
e estara cada mais presente em nosso cotidiano” (PIRES, 2014, p. 07). Essa tecnologia
pode assumir as mais variadas formas e ser utilizada para os variados fins, como relégios,
pulseiras, ténis, oculos, roupas e téxteis em geral, e possuem um sistema computacional
que executa tarefas e interagem com o usuario (MOURA, 2018).

Na area da saude, pode-se citar inumeros wearables devices com fantasticas
funcionalidades médicas. Carvalho e Pereira (2017), por exemplo, mencionam wearables
revolucionarios, como o IRhythm’s ZIO, que é um dispositivo médico responsavel por
promover um rapido diagnostico de arritmias cardiacas de forma remota e com 57% mais
eficiéncia que o holter, pois esse é utilizado pelo paciente por apenas um dia; o Share
Cardio Health APP, que serve para monitorar pacientes cardiopatas e hipertensos de forma
automatica, prevenindo incidentes cardiovasculares, pois os dados coletados sao salvos
em uma nuvem a que 0s médicos possuem acesso e podem conferi-los em tempo real; o
Omada Health, programa desenvolvido para pacientes diabéticos e cardiopatas que tem
por fim modificar o seu habito e contribuir para a perda de peso; o projeto BlueSky, sistema
formado por sensores que visa captar dados em tempo real da rotina de pacientes com
doenca de Parkinson para monitorar a evolugcdo do tratamento; o EXEHDA-IS, dispositivo
que serve para monitorar pacientes que estdo em fase de reabilitacdo cardiaca
classificando suas atividades, durante sua execucdo, como normais ou identificando
situagdes de risco; e o Projeto CARA, sistema de assisténcia remoto integral para idosos,
incumbido de, por meio de sensores, monitorar todas as atividades do usuario e seus sinais

vitais.
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A exemplificagao apresentada nao é finita. Corso (2012) menciona que € comum o
uso de veste tecnologica para monitorar a saude dos usuarios e cita outros exemplos: uma
cueca inteligente, desenvolvida por Joseph Wang, que possui um biossensor eletronico que
possibilita aferir a pressdo sanguinea, pulsagcdo e acompanhar outros sinais vitais do
usuario de forma continuada; tecnologias vestiveis na forma de proteses, implantes e
tecidos inteligentes que, ao mesmo tempo em que identificam ferimentos, sdo capazes de
ministrar farmacos para combaté-los; o BrainPort, 6culos equipado com uma camera
interna e com um bastdo que, ao ser levado a boca, transforma as imagens captadas em
pulsos elétricos que sao remetidos a lingua, fazendo com que o cérebro processe esses
pulsos em forma de imagens, tratando-se de wearable importante no enfrentamento da
cegueira; além de uma lente de contato especial, que é capaz de liberar medicamento nos
olhos do paciente em tempo e em quantidade ajustaveis.

No campo académico, cita-se o estudo de um “Protoétipo de Monitoramento Remoto
da Saude do Idoso”, para controlar ou amenizar, pincipalmente, os efeitos das quedas por
idosos, possibilitando respostas rapidas e automaticas (MOURA, 2018) e a proposta de
implementagao de um sistema para monitoragéo de pacientes de forma remota (MOREIRA,
2017). Esses sao, dentre muitos outros em desenvolvimento, exemplos de wearables
devices existentes no mercado das ciéncias médicas, 0 que demonstra a necessidade
premente de se analisar a viabilidade da cobertura desses tipos de dispositivos tecnoldgicos
pelas instituigdes privadas que operam com planos de saude, ainda que seja por meio do

fornecimento dos dispositivos para controle dos dados de saude (heath data).

4, ANALISE ECONOMICA DA VIABILIDADE DA COBERTURA DE WEARABLES
PELAS OPERADORAS DE PLANOS DE SAUDE AOS USUARIOS

O mercado da tecnologia da saude é, atualmente, responsavel por movimentar
bilhdes de ddlares no mundo. Para se ter uma ideia, Carvalho e Pereira (2017) informam,
por meio de uma tabela de estimativas divulgada por varias empresas especializadas, que
havia previsdo no campo da internet das coisas de que 50 bilhdes de dispositivos estariam
conectados entre si no ano de 2020, sendo 100 milhdes somente no Brasil quando, em
2015, essa cifra era de apenas 20 milhdes.

Em termos de rentabilidade econémica, os autores justificaram que o mercado
mundial de loT atingiria US$ 7,1 trilhdes em 2020, estimando-se que US$ 352 bilhdes

Revista Direitos Fundamentais & Democracia Vol. 30, n.1, p. 238-264, jan/abril. 2025
DOI:10.25192/ISSN.1982-0496.RDFD.V.30.1.2310



250
|@ ®®@| WEAREABLES E PLANOS DE SAUDE: UMA ANALISE ECONOMICA DA VIABILIDADE...

seriam injetados na economia brasileira. Em termos de saude, apresentam estimativas de
que, em 05 (cinco) anos, 100 bilhdes de wearables estarao sendo utilizados, bem como
que a implementacgao da “mloT viabilizara uma economia de mais de 200 bilhdes de dblares
nos proximos anos no gerenciamento de pacientes crénicos” (CARVALHO; PEREIRA 2017,
p. 05). Segundo Doneda et. al. (2018, p. 12) “a aplicagcdo de novos métodos de IA a
assisténcia médica, por meio da analise de imagens medicas e da previsédo de resultados
de registros, € promissora e, se bem-sucedida, podera salvar muitas vidas nos proximos 10
a 20 anos”. Indiscutivel, dessa forma, que pela primazia do direito a saude é possivel se
alcancar interesses econdmicos.

Leopardi, Maeyama e Ros (2012, p. 31) destacam que, com o passar dos anos, na
tentativa de operacionalizacdo do préprio sistema unico de saude, foi observado que se
tem “muito a aprender de outro modelo de tecnologia, centrado nos interesses da populagao
ou da construcdo de saude numa perspectiva referenciada ao viver humano e suas
relacdes”.

O proprio poder publico, nutrido pela ideia de que a tecnologia fomenta o
desenvolvimento econémico e social, bem como que estimula a competitividade no setor
privado da industria nacional conferiu primazia ao desenvolvimento tecnolégico na area da
saude. Transformou-se em defensor da tecnologia da saude, tanto que em relatério
publicado proclama que “o uso de dispositivos meédicos tornou-se algo tdo essencial aos
procedimentos de assisténcia a saude, quanto o uso de farmacos e drogas no tratamento
de enfermidades” (BRASIL, 2017, p. 36).

Os wearables devices cumprem a promessa tecnolégica de aperfeigoar o corpo
humano, fazendo parte dele, a fim de torna-lo mais saudavel, aumentando a longevidade e
a expectativa de vida dos usuarios, tudo devidamente documentado, formando o banco de
dados de saude, o health data, por meio do qual se cria um prontuario eletronico do
paciente, que pode ser acessado por profissionais da saude a qualquer tempo e lugar, de
forma remota. E preciso aceitar, pois, a tecnologia vestivel no campo da satde como forma
de implementar uma vida saudavel ou, ao menos, minimizar os problemas ligados a saude,
proporcionando maior qualidade e aumento da expectativa de vida. A longevidade €, sem
duvida, uma possibilidade concreta no campo da tecnologia wearable.

Entretanto, ressalta Rodrigues (2008, p. 23) que ha “ordinariamente, nos contratos

de planos de saude a existéncia de clausulas de exclusdo de procedimentos e de
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instrumentos, como, ‘verbi gratia’, ndo cobertura de prétese ou equipamentos outros”. Ao
instituir o plano-referéncia de assisténcia a saude, com cobertura assisténcia médico-
ambulatorial e hospitalar, o artigo 10 da Lei 9.656/98 (BRASIL, 1998) exclui da
obrigatoriedade de custeio pelos planos de saude: o tratamento clinico ou cirurgico
experimental (inciso |); o fornecimento de medicamentos importados ndo nacionalizados
(inciso V); o fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, salvo nas hipéteses
ligadas a neoplasia maligna (inciso VI); e o fornecimento de préteses, orteses e seus
acessorios nao ligados ao ato cirurgico (inciso VII).

Portanto, as referidas exclusées de coberturas permitem questionar a possibilidade
de discussao administrativa ou judicial sobre a cobertura de dispositivos wearables aos
utentes do plano de saude. Parece que, em havendo legislacdo expressa vedando a
cobertura, ndo ha como pretender, de regra, a condenagéo das operadoras de planos de
saude a custear dispositivos vestiveis como forma de tratamento, por varios fundamentos.
Primeiro porque, em se tratando de wearables em fase de experimentacado ou de produgao
estrangeira, a possibilidade de cobertura inexiste. Segundo porque grande parte dos
wearables se destina ao uso remoto como forma de monitoramento dos sinais vitais e,
portanto, ndo ha urgéncia ou emergéncia supostamente a embasar eventual pedido de
cobertura. Terceiro porque, por se tratar de um dispositivo acoplavel ao corpo, o wearable
device deve ser entendido como “préteses, Orteses ou assessoérios”, os quais, via de regra,
nao sao cobertos, salvo quando o uso decorrer de um procedimento cirurgico.

Por conseguinte, pode-se concluir que, se os wearables forem indicados em
situacao de urgéncia e/ou emergéncia com a finalidade de ministrar farmacos aos pacientes
ou, ainda, quando tiverem que ser implantados em casos cirurgicos em igual situagao, &
possivel exigir das empresas de planos de saude a cobertura securitaria
independentemente de caréncia. A regra, entretanto, dada a natureza juridica dos
dispositivos vestiveis e com base na legislacdo atualmente em vigor, € que nédo ha
obrigatoriedade na cobertura.

Entrementes, pode-se sustentar que a experiéncia da Analise Econdmica do Direito
poderia interferir nessa relagdo rumo a uma mudanga de paradigma. A Escola da Analise
Econdmica do Direito, para Diniz Junior (2016, p. 61), contribui para o entendimento de
varios “aspectos relacionados as decisdes judiciais na area da saude, dentre elas, a

existéncia de falhas do mercado que acabam por obstaculizar que as inter-relacbes
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econdmicas cheguem a maior eficiéncia”’. Portanto, segundo esse movimento, o Direito
deve socorrer-se da Economia para sua aplicagéo. Esse raciocinio, trazido para a tematica
ora discutida, permite questionar qual seria o proposito do sistema de saude suplementar
em incluir na cobertura dos planos de saude privados gastos com o uso da tecnologia
vestivel ou, ao menos, estimular sua utilizagédo pelos usuarios de algum modo. Ao
questionar a si proprio acerca da correcgao e eficiéncia da politica da Analise Econdmica do

Direito, responde Aguillar (2019, p. 42) o seguinte:

E a resposta é: se os ganhos dos vencedores, medidos em termos monetarios,
excederem o custo dos perdedores, sim. Estas sdo as questdes que o analista
econdmico do Direito fara. Ou seja, vemos sob certos aspectos um verdadeiro
retorno a Economia Politica, sob a premissa de que o fundo de analise é a prépria
economia, tendo como incidente incontornavel, mas secundario, a analise juridica.

Norteando-se por esse raciocinio, deve-se indagar se com a cobertura do uso dos
wearables pelas operadoras dos planos de saude os ganhos, em termos financeiros, seriam
superiores aos custos. Entende-se que, a luz da Analise Econémica do Direito sobre o tema
“wearables e planos de saude”, é possivel defender uma posicao ativa do sistema de saude
suplementar. Muito se tem a ganhar com a defesa da possibilidade de cobertura do uso de
dispositivos vestiveis pelas operadoras de planos de saude ou com a disseminagao de uma
politica interna a privilegiar o uso de tais tecnologias pelos utentes do plano.

O contrato celebrado entre o consumidor e o plano de saude, repise-se, € um tipico contrato
aleatorio, pois calcado na imprevisdao da implementacdo ou ndo do sinistro. Todavia,
considerando que os wearables podem reduzir o risco de infortinios no campo da saude,
por ébvio, ha uma redugdo do grau de sinistralidade, o que impacta a relagéo juridica
travada entre as partes, podendo até mesmo implicar na redugao do valor do prémio pago
pelo consumidor, bem como na reducédo dos custos dos procedimentos e tratamentos
médicos financiados pelas administradoras de planos de saude.

Pode-se, aqui, invocar o jargdo popular segundo o qual “é¢ melhor prevenir do que
remediar’. Arrematando, tome-se por base o0s dispositivos vestiveis capazes de
remotamente aferir a pressao, os batimentos cardiacos e averiguar o estado de animo dos
utentes do plano de saude, situagao que pode imprimir um rapido atendimento meédico,
evitando riscos de mal subito e infartos. Igualmente, imagine-se o caso do paciente que,

por displicéncia ou esquecimento, deixe de ingerir a medicagdo nos prazos e horarios
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corretos. E altamente provavel que o tratamento ndo surta o efeito desejado, fazendo
inclusive mal para a sua saude, razao pela qual certamente tera que, em dado momento,
ser submetido a nova consulta ou a novo tratamento por conta dessa conduta displicente.
Todavia, fazendo-se uso de um dispositivo vestivel, seria possivel eliminar esse problema,
posto que a tecnologia implantada se encarregaria de ministrar-lhe o medicamento nas
datas e horarios corretos, ampliando sua eficacia.

A area da health technology esta cada dia mais revolucionaria e, nesse passo, exige de
todos os agentes envolvidos com o direito a saude uma postura proativa no sentido de
abracar esses instrumentos que serdo capazes de melhorar a qualidade de vida das
pessoas e ampliar sua expectativa de vida, conjugando tais deveres com os objetivos
econdmicos que sao inerentes a atividade de uma empresa de plano de saude. Deve-se
estimular a figura do E-paciente que, na concepc¢do de Carvalho e Pereira (2017), € o
paciente participativo, aquele capaz de amealhar responsabilidades, estudar sobre a
patologia que o acomete e conhecer a forma de prevencao e tratamento, bem como enviar
dados sobre seu estado e aceitar o monitoramento conjunto de sua saude por profissionais
da area por meio da tecnologia da saude.

De mais a mais, se, por um lado, € verdade que hoje nao ha legislagédo a regular o uso dos
dispositivos tecnoldgicos vestiveis e que a legislagdo entado vigente, de regra, ndo impde
as administradoras de planos de saude a obrigatoriedade de sua cobertura, por outro, ndo
menos verdade € que a Analise Econdmica do Direito demonstra, de forma concreta, que
os ganhos em tal cobertura ou o estimulo ao uso da tecnologia seriam superiores aos hoje
auferidos.

A projecao econdmica existente para a area da internet das coisas e da tecnologia da saude
€ astrondmica e, por esse motivo, demanda uma reflexao por parte das operadoras de
planos de saude quanto ao seu papel nessa seara, pois, caso nao haja uma reformulagao
de suas politicas e coberturas, € provavel que sucumba diante das novas health
technologies a cuja adesao o proprio Poder Publico tem encampado. Ao defender o ativismo
das empresas no setor de tecnologia movel, Lopes e Teixeira (2015, p. 249) dissertam que
“nao ha duvidas de que as empresas devem aportar investimentos nesta area, pois, afinal,

a tecnologia movel facilita as tarefas de gestdo e melhora o atendimento ao cliente”.
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Conclui-se, assim, com o recurso da Analise Econémica do Direito, pela viabilidade do
custeio de dispositivos vestiveis pelas empresas de planos de saude aos seus usuarios,

como forma de diminuir os riscos securitarios e o grau de sinistralidade.

5. FORNECIMENTO DE WEARABLES POR PLANOS DE SAUDE E
GERENCIAMENTO DE HEALTH DATA

Além da possibilidade de cobertura pelos planos de saude da utilizagdo de
wearables pelos utentes do plano de saude, pode-se cogitar uma outra vertente, qual seja,
a possibilidade de esse plano fornecer a tecnologia vestivel, a custo zero ou mediante
desconto no prémio a ser pago pelo usuario, para, assim, monitorar e fazer uso dos dados
de saude coletados.

Nao se pretende, no presente artigo, fomentar a discussao sobre a legalidade do
uso dos dados de saude dos usuarios e, muito menos, adentrar no debate sobre a
privacidade de tais dados ou, ainda, discutir eventuais limites a serem impostos no uso
comercial do health data. Objetiva-se, apenas, demonstrar que a utilizacdo desses dados
pelos planos de saude seria uma barganha diante da inexisténcia de legislagédo atual que
Ihes imponha a obrigagéo de custear o uso de wearables.

Temas como prontuario eletrbnico, e-paciente, health data, ehealth, mhealth e
dados eletronicos de saude estdo intimamente ligados, pois se referem a uma pratica ja
adotada em varios paises, sendo necessaria a assimilagao de novas tecnologias em saude
tanto pelo poder publico quanto por empresas privadas ligadas ao servi¢o publico de saude.
Mobile health é a unido entre saude e dispositivos moveis, dos quais o maior exemplo sao
os aplicativos de celular. E uma tendéncia que visa a diminui¢cdo dos entraves entre os
servicos de saude e a populagdo em geral, com o apoio do uso da tecnologia incluindo
redes sem fio, coleta de dados, big data e outros conceitos importantes, o que justifica a
ampla adesdo das empresas ja que existem cerca de 165.000 aplicativos de saude
disponiveis para download nas lojas do Google play e App Store, maiores repositérios de
aplicativos (ICLINIC, 2018).

Figueroa (2019, n.p.) apresenta a definicdo de mhealth como sendo a “pratica
médica ou de saude publica que por meio de tecnologias sem fio atua com trabalhos de
prevengao, monitoramento e diagndstico de doencgas”, bem como diferencia ehealth de
mhealth ao dispor que “ehealth € o termo amplo que tem sido utilizado para se discutir tudo
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o0 que esta relacionado a saude eletrbnica, por meio das ferramentas e solugdes
tecnolégicas desenvolvidas para melhorar a qualidade de vida das pessoas”, ao passo que
“‘mhealth é uma subdivisdo da ehealth e se refere as ferramentas e praticas realizadas em
dispositivos moveis, sem fio” (FIGUEROA, 2019, n.p.).

A utilizac&o dos dispositivos moveis pode contribuir para a redu¢ao dos gastos em
saude, para minimizar os erros medicos, para evitar hospitalizagdes desnecessarias e para
aumentar a possibilidade de interacao entre pacientes e os profissionais de saude, tanto
gque uma pesquisa publicada pela Association for Private Investiment in Latin America
demonstrou crescimento de 250% no setor de healthtech de 2016 para 2017 (FIGUEROA,
2019). Na mesma linha de raciocinio, Guerreiro et. al. (2017) anotam que, visando a
melhorar a forma de atendimento, a experiéncia do paciente, além de aumentar a
expectativa de vida das pessoas e diminuir custos, os esforcos para promover o mhealth
estdo sendo empreendidos por todas as partes interessadas do sistema de saude, seja
publico ou privado.

Na area privada, a empresa Royal Philips, consultada no ambito desta pesquisa,
criou o Future Health Index, plataforma que “ajuda a determinar o grau de preparagao dos
paises frente aos desafios gerais de saude e o desenvolvimento de sistemas nacionais de
saude sustentaveis e adequados ao seu propdsito”, com a justificativa de que “a
implementagdo de tecnologias digitais para favorecer a oferta de um atendimento
econdmico, baseado em valor e orientado a dados é crucial para garantir a exceléncia nas
experiéncias no atendimento médico” (ROYAL, 2019, p. 02).

Dentre os dados apresentados, os que mais importam a presente pesquisa sao os
seguintes: o Brasil possui 0 maior sistema de saude publica do mundo, pois apenas 4 da
populagao esta inscrita em planos de saude privados, apesar de ainda utilizarem o sistema
publico ocasionalmente; a principal causa de morte no Brasil € a doenca cardiaca
isquémica; 57% dos profissionais da saude fazem uso de tecnologias de cuidados
conectados, no entanto apenas 21% dos pacientes estdo familiarizados com tais
tecnologias; em termos de tecnologias para monitoragdo de indicadores de saude, 24%
fazem uso para controle de peso, 18% para controle da pressao arterial e 15% para controle
de habitos alimentares; tanto a populagédo em geral (81%) quanto os profissionais de saude
(93%) admitem a importancia da tecnologia na melhoria dos cuidados de saude e, em igual

percentual, (67%) acreditam que os diagnosticos seriam mais precisos € melhores com
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essa tecnologia; a populagao brasileira, em geral, esta mais propensa a utilizar tecnologias
de cuidados conectados se o governo arcar com o valor desse recurso (51%), se o uso for
recomendado por um profissional da saude (43%) e se receber treinamento sobre como
usa-las (34%) (ROYAL, 2019).

Importante mencionar que o Relatorio Future Health Index Brasil, a respeito dos

dispositivos wearables, destaca que:

[...]1 A populacdo brasileira em geral e os profissionais de saude, bem como
profissionais internacionais de seguros, ja entendem os beneficios dos wearables,
mas o uso desses dispositivos no Brasil ainda esta abaixo da média. O Brasil tem
0,02 usuarios de wearables de fitness per capita, abaixo da média dos 16 paises
(0,04). (Royal, 2018, p. 09)

Evidente, portanto, a importancia do uso de tecnologias de cuidados conectados
no sistema de saude de qualquer pais, ndo sendo por outro motivo que muitas sao as partes
atraidas pelo processo de desenvolvimento dessas tecnologias. Os pagadores e
compradores, inclusive seguradoras de saude, “olham para o MHealth como uma forma de
melhorar os resultados de saude, proporcionando mais facilmente os dados disponiveis e
alcangando maior eficiéncia e redugédo de erros médicos” (GUERREIRO et al., 2017, p.
117).

Portanto, podem-se visualizar as operadoras de planos de saude e seguradoras de
saude como atores interessados no desenvolvimento de dispositivos tecnoldgicos, dado
que a implementagdo de tais tecnologias pode melhorar os resultados, conferir maior
confiabilidade aos diagndsticos e diminuir erros, proporcionando redugdo dos custos
médicos. Os planos de saude, ao fornecerem dispositivos tecnoldgicos aos seus usuarios,
permitindo maior interacédo entre pacientes e profissionais da medicina, criando um registro
eletrbnico de saude, tém condi¢des de reduzir o grau de sinistralidade do contrato e minorar
os custos, auferindo vantagens econémicas.

Spender et al. (2019) destacam que os wearables e a loT estdo sendo utilizados
atualmente por seguros de vida e de saude com o intuito de coletar dados nao tradicionais,
interagir com os usuarios, fornecer benesses e recompensas, a fim de incentiva-los a adotar
um estilo de vida mais saudavel, educando-os a melhorar sua saude e auxiliar na prescrigcao
meédica. As seguradoras estdo cada vez mais, no exterior, incentivando seus consumidores
a fazerem uso de wearables e aplicativos de estilo de vida mais saudavel, a fim de aumentar

0 seu engajamento, substituindo a postura até entdo tradicionalmente passiva.

Revista Direitos Fundamentais & Democracia Vol. 30, n.1 p. 238-264, jan/abril. 2025
DOI:10.25192/ISSN.1982-0496.RDFD.V.30.1.2310



257

[@lolsle)

FABIANO FERNANDO DA SILVA E JONATHAN BARROS VITA

Ha varias seguradoras mundo afora que celebraram parcerias com empresas de
tecnologia wearables visando ao fornecimento de rastreadores de atividades fisicas a seus
consumidores. Cita-se, por exemplo: a) nos EUA, a seguradora Vitaly, que celebrou uma
parceria com a Apple para que seus usuarios possam adquirir o Apple Watch com
descontos; b) a United Healthcare, que adicionou o Apple Watch ao seu programa de
movimento e inclui varias atividades e opcdes de compra de rastreadores; c) na Africa do
Sul, a seguradora ABSA Instant Life, que passou a oferecer um desconto sobre o prémio
pago por seus usuarios para que usem um dispositivo de rastreamento de atividade e de
sono ou se envolvam no programa Instant Life Fitlife; d) no Japédo, a Sompo Japao
Nipponkoa Himawari Life Insurance Inc., que fornece aos seus clientes Fitbits gratuitos e
utiliza os dados coletados pelos dispositivos, em conjunto com os resultados dos exames
de saude, para fornecer melhor diagnéstico ou indica¢gdes médicas baseadas nas relagbes
causais entre doengas e os varios habitos de vida dos usuarios (SPENDER et al., 2019).

Ao fornecerem wearables aos seus usuarios, as seguradoras de planos de saude
e de seguro de vida contribuem para o aumento do envolvimento entre si, criando um
contato mais regular, o que desempenha um papel positivo na vida dos tomadores de
seguros. Além disso, o investimento que as seguradoras estdo a fazer para subsidiar o uso
de wearables por seus clientes poderia ser parte de uma campanha de marketing visando
majorar o engajamento ou criar uma diferenciacao entre os usuarios, pois pode haver a
utilizacdo dos dados de saude para melhor compreender as necessidades e
comportamento dos usuarios (SPENDER et al., 2019).

A utilizacido da tecnologia wearable por seguradoras de saude e de vida, portanto,
conforme demonstrado, € uma realidade em outros paises, 0 que necessita ser encampado
por operadoras de planos de saude brasileiras. Embora em casos isolados, a pratica mostra
que ha uma recompensa para ambas as partes, seguradora e segurado, na adogao de tais
dispositivos, contrabalanceando ganhos e perdas econdmicas.

Além daqueles beneficios, algumas seguradoras estdo usando wearables em
conjunto com motivadores externos, a exemplo de vale recompensas, descontos
monetarios, crachas digitais, visando a incentivar os clientes a adotarem um estilo de vida
mais saudavel. Podem ser citadas: a) a seguradora Beam Technologies, no ramo de seguro
dental, utiliza escovas de dentes habilitadas para bluetooth a fim de avaliar uma boa

escovagao e oferecer desconto no prémio ou outras recompensas; b) a seguradora Aditya
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Birla Health, no ramo de seguro saude, fornece descontos para segurados que registram
um numero especifico de etapas de atividade, que participam de sessdes de ginastica ou
que fagam avaliagdo de saude; c) a seguradora Oscar Health recompensa seus clientes
que permitem o rastreio de seus dados de condicionamento fisico e fornece cartdes
presentes para aqueles que atingem os objetivos; d) a seguradora Qantas Assure fornece
pontos de passageiro frequente da empresa Qantas se o usuario adotar estilo de vida mais
ativo; e) a seguradora Vitality premia seus usuarios com recompensas de curto prazo, tais
como bilhetes de cinema, café, voos com descontos e outros incentivos, bem como
recompensas de longo prazo, como desconto no prémio, caso adotem um comportamento
que vise a promogao da saude; f) a seguradora United Healthcare, no ramo de geréncia e
cuidado, fornece aos usuarios créditos de saude para estimular o alcance diarios de metas
(SPENDER et al., 2019).

A pesquisa supracitada evidencia que as benesses advindas do uso de wearables
devices sao indiscutiveis, quando encampadas por planos de saude. Os dados médicos
possuem maior grau de confiabilidade, ja que, na maioria das vezes, as aferigdes dos sinais
vitais, o monitoramento de infartos e das alteragdes fisiologicas séo feitas regularmente,
nao somente durante o check up habitual. A postura médica diante de dados, exames e
demais informacdes de saude coletadas de forma regular tende a ser mais precisa, o que
contribui para evitar erros meédicos e diagndsticos imprecisos. Pelo prontuario eletrénico,
tem-se uma leitura médica mais completa e eficaz sobre os dados de saude do paciente,
diminuindo o risco de agravos. A tecnologia wearable tem, por esse motivo, causado uma
revolugdo na area médica em geral, promovendo a integracdo entre meédico e paciente,
gerando dados de saude que podem ser acessados remotamente, o que acaba por
impactar o mercado de farmacos, de fisioterapia e a industria de exames médicos.

Spender et al. (2019, p. 28) elencam alguns dispositivos vestiveis que tém sido
utilizados para fins clinicos, destinados a rastrear condicdbes médicas dos usuarios: a) o
dispositivo quell, destinado ao alivio de dores; b) o dispositivo shade, sensor UV, destinado
a imitar a sensibilidade da pele da pessoa que o veste, informando os limites diarios de UV
para cada usuario; c) o dispositivo stedi, que ajuda no tratamento da doenga de Parkinson;
d) os dispositivos DIA-VIT e Gluco Track, que auxiliam os diabéticos, pois, nesse ultimo
caso, utiliza tecnologia ultrassénica, eletromagnética e térmica para medir de forma nao

invasiva os niveis de glicose no sangue; e) os dispositivos ligados a saude do coragéo,
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como o SEEQ (para cardiopatas), o SwellFit (para controle de insuficiéncia cardiaca), o
BeVITAL (para controle de ataques cardiacos) e o Preventice BodyGuardian (para
monitoramento do coracgéo); f) o dispositivo ADAMM, que detecta sintomas precursores de
asma por meio da contagem de tosse, respiragao, chiado e batimentos cardiacos; g) o
dispositivo Valedo, para a saude das costas; g) e o dispositivo iTBra, sutia inteligente que
promete diagnosticar o cancer de mama.

Aintencéo dos profissionais da medicina, por meio do desenvolvimento tecnolégico,
consoante se percebe, €, cada vez mais, realizar a aferigdo regular de dados médicos, a
fim de conferir maior fidelidade as informacgdes e, em alguns casos, até mesmo substituir a
forma tradicional de ministrar farmacos. Os wearables cumprem essa promessa, pois
tratando-se de tecnologia de vestir, acoplada ao corpo humano, ndo ha qualquer empecilho
na sua utilizagédo regular. Os dados sdo computados em tempo real e em tempo integral,
proporcionando sua regular afericdo, seja a glicose dos diabéticos, o IMC das pessoas
obesas, a situagao cardioldgica dos pacientes cardiopatas, as atividades de fisioterapia dos
pacientes em reabilitacdo, dentre muitas outras, inclusive para administrar medicacéo,
sendo inegavel a vantagem econdmica para as seguradoras diante da real possibilidade de
redugao do risco de doengas e outros agravos alterando o grau de sinistralidade inerente
aos contratos de seguro.

Mackaay e Rousseau (2019), ao desenvolverem o tema Direito e Ciéncia
Econdémica, justificam que a Analise Econémica do Direito defende que a interpretagdo do
direito ocorra sob a ética econbmica, exatamente o que se propde no presente ensaio, 0
qual demonstra que apesar de nao haver obrigatoriedade legal nesse custeio, como regra,
a vertente econdmica o recomenda, pois proporciona vantagens a ambas as partes do
contrato. A Escola da Analise Econdmica do Direito € também conhecida como Law and
Economics e, segundo Aguillar (2019), tem por meta mostrar que a ciéncia juridica, a partir
do enfoque econdémico, pode ser mais eficiente ao regular os aspectos sociais e
econdmicos e, no caso, o custeio de wearables pelos planos de saude cumprem esse
papel.

Efetivamente, em razdo da economia cada vez mais globalizada, as empresas
devem estar “atentas as alteracdes sociais a fim de se apresentarem mais soélidas, com o
oferecimento de produtos de qualidade e que tragam beneficios ndo somente aos

empresarios, mas [...] aos consumidores” (OLIVEIRA, 2009, p. 61). Nessa linha de
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raciocinio, os wearables e outras tecnologias semelhantes “podem prestar-se bem a gestao
de sinistros na area da saude e de vida, principalmente para a protecao de renda e planos
de seguro médico privados”™ (SPENDER, 2019, p. 11), sendo inegaveis os beneficios que
podem ser auferidos por administradoras de planos de saude brasileiras na difusao ou no

incentivo a utilizagdo da tecnologia vestivel por seus usuarios.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A conclusao devera permitir ao leitor compreender se os objetivos apontados na
introdugéo foram atendidos. Nao ha, no Brasil, legislagcédo especifica que regulamente o uso
de wearables devices na medicina ou em outras areas. Com efeito, inexiste previséo legal
que imponha as operadoras de planos de saude, fora dos casos de urgéncia e/ou
emergéncia, a obrigagdo de cobrir tratamento e/ou procedimento legal com o uso de
wearables devices.

Isso porque a legislagdo que disciplina os planos de saude estabelece que os
procedimentos e/ou tratamentos médicos que requisitem o uso de wearables, estao, via de
regra, inseridos em expressa situacdo de exclusdo de cobertura por constituirem-se de
‘préoteses, oOrteses e seus acessorios” que somente sdo cobertos quando ligados a
tratamento cirurgico.

Com efeito, amparado no marco tedrico selecionado, conclui-se que o0 uso dos
wearables pode reduzir o risco de infortunios e o grau de sinistralidade, que caracterizam o
contrato de seguro e, por obvio, pode impactar a relagao juridica travada entre as partes,
reduzindo o valor do prémio pago pelo usuario, bem como os valores dos procedimentos
e/ou tratamentos médicos custeados pelas administradoras de planos de saude,
possibilitando-lhes auferir lucro.

A tecnologia vestivel se apresenta como uma eficaz possibilidade no combate de
problemas regionais de acesso a saude, das filas e demora de atendimento além de
propiciar a obtencao de diagndsticos mais precisos, aumentando o espectro de atuagao do
sistema de saude suplementar, sobretudo se lhe forem autorizados o uso e controle dos
dados de saude (health data).

6 These and other similar technologies may lend themselves well to the claims management in the life and
health space, notably for income protection and private medical insurance plans (SPENDER, 2019, p. 11).
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A toda evidéncia, a despeito da auséncia de obrigagao legal, que se converte em
um limitador da pesquisa, conclui-se, sob a 6tica da Analise Econdmica do Direito, pela
viabilidade do custeio ou do fornecimento de dispositivos vestiveis pelas empresas de
planos de saude aos seus usuarios, como forma de diminuir os riscos securitarios e o grau
de sinistralidade, provocando a redugdo dos gastos com tratamentos médicos, o
decréscimo no valor do prémio pago pelo usuario e, consequentemente, o aumento da

concorréncia no setor
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