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Resumo

O presente texto tem o conflito como tema central, questionando: o
conflito, em seus mais variados aspectos, foi/é fator definidor da
criagdo do contrato social e na formagéo legitima e consensuada do
Estado? A hip6tese confirma a importancia do conflito - em seus mais
variados aspectos e a partir de suas caracteristicas definidoras -, na
formacdo do Estado, recordando que as situagbes conflitiva
trouxeram a necessidade da criacdo do contrato social e da estrutura
estatal (legitima e consensuada) que chamou para si o monopélio da
violéncia como meio de controlar o caos e de gerar a pacificacdo da
sociedade. Ao final as conclusdes confirmam a hipdtese. Assim, o
texto objetivou discutir: a) os aspectos politicos e sociolégicos do
conflito apontando sua conceituacdo bem como sua importancia na
evolucdo social até a formacdo do Estado; b) o consenso social
gerador da legitimidade estatal na ordenacdo do caos social. Para
fins de cumprir tais objetivos 0 método de abordagem utilizado foi o
dedutivo. Como método de procedimento foi utilizado o método
monografico.
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Abstract

The following text has the conflict as central theme, questioning: the
conflict in its various aspects was / is a defining factor in the creation
of the social contract and the legitimate and consensual formation of
the state? The hypothesis confirms the importance of the conflict - in
its various aspects and from its defining characteristics - in the
formation of the State, recalling that the conflictive situations brought
the need to create the association and the state structure (legitimate
and consensual) that it drew upon itself the monopoly of violence as a
means of controlling the chaos and generating the society pacification.
At the end, the findings confirm the hypothesis. Thus, the text aimed
to discuss: a) political and sociological aspects of the conflict pointing
its concept and importance in social evolution to the formation of the
state; b) the generator social consensus of state legitimacy in the
ordering of social chaos. For fulfilling these goals, the method of
approach used was deductive. As a procedure method, we used the
monographic method.

Key-words: conflict. State. Consensus. Legitimacy.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Conforme a teoria hobbesiana, os homens firmaram entre si um contrato de
sujeicdo com o objetivo de fugir do estado de natureza e da guerra de todos contra
todos. Esse contrato social gerou regras para a resolucédo dos conflitos e criou o poder
estatal, consistindo na “transferéncia mutua de prerrogativas” o que garantiria a
seguranca aos homens que estariam obrigados a cumprir 0s pactos que tivessem
celebrado. Conforme Hobbes, nessa contratacao reside a fonte e a origem da justica,
determinando que justo € o cumprimento do pacto e injusto seu descumprimento.

Porém, ndo se pode perder de vista que o0 pacto assim vigente entre as criaturas
era artificial, e que, para se tornar duradouro, foi preciso um poder comum que as
mantivesse em respeito e dirigisse as suas acdes para o beneficio de todos. Nesse
contexto, a determinacéo era conferir toda a forca e poder a um homem, ou a uma
assembleia que pudesse reduzir todas as vontades humanas, por pluralidade de votos,
a uma s vontade. Estava criada a Republica?, que poderia assumir trés formas
distintas: Monarquia, Democracia e Aristocracia. Consequentemente, o contrato social
que fez nascer a Republica e com ela a Democracia determinou o surgimento de

regras de racionalizacdo das disputas, objetivando cessar a violéncia e o caos gerados

2 “Uma instituicdo que, mediante pactos reciprocos uns com os outros, foi criada por todos, de modo

que ela pode usar a forga de recursos de todos, da maneira que considerar conveniente, para assegurar
a paz e a defesa comuns” (HOBBES, 2003. p. 148).
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pelo conflito.

Partindo dessas premissas introdutérias aponta-se o pluriverso® conflitivo e seus
desdobramentos como tema central do presente artigo delimitado a um contexto
politico/socioldgico e tendo como aporte tedrico de base os textos de Giddens (2009),
Durkheim (1983; 2001), Marx (1966) e Weber (1999) que definem trés dentre as mais
importantes correntes teoricas recentes sobre o conflito: “o funcionalismo, a
perspectiva do conflito e o interacionismo simbdlico™.

Assim, o problema que deu origem ao debate questiona: o conflito, em seus mais
variados aspectos, foi/é fator definidor na criacdo do contrato social e na constituicdo
legitima e consensuada do Estado? A hipOtese positiva que se apresenta para
responder ao questionamento € aquela que confirma a importancia do conflito - em
seus mais variados aspectos e a partir de suas caracteristicas definidoras -, na
formacéo do Estado, recordando que as situagdes conflitiva trouxeram a necessidade
da criacdo do contrato social e da estrutura estatal (legitima e consensuada) que
chamou para si 0 monopdlio da violéncia como meio de controlar o caos e de gerar a
pacificacdo da sociedade®. Ao final, nas conclusées, essa hipétese sera confirmada.

Nestes termos, o artigo que agora se apresenta tem como objetivo discutir a) os
aspectos politicos e socioldgicos do conflito apontando sua conceituagdo bem como
sua importancia na evolugédo social até a formagédo do Estado; b) o consenso social
gerador da legitimidade estatal na ordenag¢ao do caos social. Para fins de cumprir tais
objetivos o método de abordagem utilizado foi o dedutivo (VENTURA, 2000), partindo
da relagcdo entre argumentos gerais, denominados premissas, para argumentos
particulares, até se chegar a uma conclusdo. Como método de procedimento foi

utilizado o método monografico, a partir da leitura e fichamentos de fontes

® carl Schmitt (2009) j& afirmava que o mundo politico € um pluriverso e ndo um universo. Partindo
dessa afirmativa Schmitt (2009) definiu a politica como a esfera de a¢Bes humanas que podem ser
inscritas na dualidade amigo-inimigo. A dualidade amigo-inimigo pressupde a existéncia ou ndo de
conflitos que possam trazer o limite e o conceito das relagBes existentes entre as pessoas e/ou grupos
nele envolvidos. Considerando esse contexto relacional pautado pelo conflito observa-se uma realidade
plural que vai além da unidade pressuposta equivocadamente pela sociedade em seus cAdigos binarios.
Assim, o texto assume a proposta de pensar o conflito como uma pluralidade de hipéteses e, por
conseguinte, de resultados, distante da universalidade massificada imposta socialmente.

* Ainda gue ndo seja objetivo desse artigo analisar, com detalhamento, o conflito discutido na obra dos
autores supracitados (até porque cada uma dessas obras pode gerar discussbes tdo profundas e
interessantes que por si sO originariam um livro) o debate feito por Giddens (2009) e a representacao
gréfica por ele elaborada (disposta no primeiro item) possibilita visualizar as principais correntes
socioldgicas atuais e, nessa esteira, aquelas que tratam o conflito. Esse estudo permite a filiacdo a uma
das correntes como base tedrica para a discussao que aqui se inicia, para ser mais exata, a Teoria que
trabalha a Perspectiva do Conflito.

®«_.ainda que fosse necessario fazer a guerra para alcancar tal intento” (HOBBES, 2003, p. 113).
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bibliograficas ligadas ao tema da pesquisa.

O primeiro item do texto aborda a “cartografia do conflito” apontando para os
principais sociélogos que se debrugam sobre o tema, sem ter a pretensdo de esgotar a
nominada de autores que escrevem, com competéncia, a respeito. Nesse mesmo item
a palavra “conflito”, bem como suas principais caracteristicas, vem definida. O conflito
demostra ser um movimento de interagdo importante uma vez que evita a estagnacao
social tornando-se necessario reconhecer que € inerente a condicdo humana.

A segunda parte do artigo trata da relacdo entre “conflito e papel social”
discutindo os papeis atribuidos a cada individuo e a expectativa social no seu
cumprimento que, quando nao concretizada, gera o conflito e a hipétese de sancao. No
item 3 sdo abordadas as “interagbes conflitivas positivas e negativas” evidenciadas
pelo modo como os contextos conflitivos s&o tratados. Esse mecanismo de
tratamento/administracdo gerara resultados construtivos ou destrutivos, conforme
existir e for maior a cooperacéao entre os envolvidos. O debate final se encaminha para
a analise do “conflito e a formagao do Estado”. Nesse item o consenso e a legitimidade
estatal sdo alvos de uma discussdo que vem qualificada pela inclusdo das categorias

medo e coergao.

2. CONFLITO E PAPEL SOCIAL

De maneira resumida, Giddens (2009) afirma que o “funcionalismo defende que a
sociedade € um sistema complexo cujas partes se conjugam para garantir estabilidade
e solidariedade”. Desse modo, estudar a funcdo de uma instituicdo ou pratica social €
analisar a contribuicdo dessa instituicdo ou pratica para a continuidade da sociedade.
Por conseguinte, conforme Giddens (2009), o funcionalismo enfatiza a importancia do
consenso moral na manutencéo da ordem e da estabilidade na sociedade. O consenso
moral verifica-se quando a maior parte das pessoas de uma sociedade partilham os
mesmos valores. Os funcionalistas® concebem a ordem e o equilibrio como o estado
normal da sociedade — este equilibrio social assenta na existéncia de um consenso

moral entre os membros da sociedade (GIDDENS, 2009).
A corrente que trabalha sob a Perspectiva do Conflito, tal como a corrente
funcionalista, sublinha a importancia das estruturas na sociedade. Porém, e ainda

conforme Giddens (2009), os tedricos do conflito rejeitam a énfase que os

® Além daqueles autores funcionalistas anteriormente citados é importante referir Talcott Parsons (1974)
e Robert Merton (1970).
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funcionalistas dao ao consenso. Pelo contrario, preferem ressaltar a importancia das
divisbes na sociedade, centrando a analise em questdes de poder, na desigualdade e
na luta. Desse modo, os teéricos do conflito’ analisam as tensdes existentes entre
grupos dominantes e desfavorecidos da sociedade, procurando compreender como se
estabelecem e perpetuam as relacdes de controle (GIDDENS, 2009).

Ja as teorias da Acdo Social ddo muita atencdo ao papel desempenhado pela
acao e pela interacdo dos membros da sociedade na formacéo das estruturas. Se o
funcionalismo e as perspectivas do conflito desenvolvem modelos relativos ao modo de
funcionamento global da sociedade, as teorias da acdo social encontram-se centradas
na analise da maneira como 0s atores sociais se comportam uns com 0S outros e para
com a sociedade (GIDDENS, 2009).

Defendendo essa teoria encontra-se Weber (1999) que é apontado, conforme
Giddens (2009), como um dos primeiros defensores das perspectivas da acéo social.
Embora reconhecendo a existéncia de estruturas sociais — como as classes, 0s
partidos, os grupos de prestigio, entre outras -, Weber afirmava que essas estruturas
eram criadas pelas ac¢des sociais dos individuos. Esta posicéo foi desenvolvida de uma
forma mais sistemética pelo interacionismo simbdlico, uma corrente de pensamento
gue se tornou particularmente importante nos Estados Unidos da América. As suas
origens mais diretas residem na obra do filésofo americano George Herbert Mead
(1934).

! Aqui se pode citar socidlogos importantes - cujas teorias serdo melhor detalhadas no decorrer do
presente texto - tais como Marx, (1966) e Ralf Dahrendorf (1991; 1992).
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OLHARES SOCIOLOGICOS

Auguste
Comte Karl
(1798-1857) Marx Max
l (1818-1883) Weber
(1864-1920) George
s Herbert Mead
Emile (1863-(1931)
Durkheim \\\
(1858-1917) ! "
l Interacionismo
Funcionalismo Marxismo simbdlico

Fonte: GIDDENS (2009, p. 16).

Diante de todas essas teorias (ainda que aqui citadas estejam apenas aquelas
consideradas mais importantes na concepcao de Giddens), definir a palavra conflito é
uma tarefa ardua, composta de diversas variantes: um conflito pode ser social, politico,
psicanalitico, familiar, interno, externo, entre pessoas ou entre nacdes, pode ser um
conflito étnico, religioso ou ainda um conflito de valores®. De fato, a nogéo de conflito
ndo € unanime. Nascido do antigo latim, a palavra conflito tem como raiz etimoldgica a
ideia de choque, ou a acao de chocar, de contrapor palavras, ideologias, valores ou
armas. Por isso, para que haja conflito € preciso, em primeiro lugar, que as forcas
confrontantes sejam dinamicas, contendo em si proprias o sentido da acéo, reagindo
umas sobre as outras.

O conflito trata de romper a resisténcia do outro, pois consiste no confronto de
duas vontades quando uma busca dominar a outra com a expectativa de |he impor a
sua solucdo. Essa tentativa de dominagdo pode se concretizar através da violéncia
direta ou indireta, através da ameaca fisica ou psicoldgica. No final, o desenlace pode
nascer do reconhecimento da vitéria de um sobre a derrota do outro. Assim, o conflito &

uma maneira de ter razdo independentemente dos argumentos racionais (ou

® Nesse contexto, a abordagem se da especificamente quanto aos conflitos sociais enquanto
desequilibrio de uma relagdo harmdnica entre duas pessoas, dois grupos ou duas nag¢des dentro de um
mesmo contexto social.
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razoaveis), a menos que ambas as partes tenham aceitado a intermediacdo de um
Terceiro®. Entdo, percebe-se que ndo se reduz a uma simples confrontacdo de
vontades, ideias ou interesses. E um procedimento contencioso no qual os
antagonistas se tratam como adversarios ou inimigos (GIDDENS, 2009).

Porém, ndo obstante todo conflito pode ser considerado uma perturbacdo que
rompe com a harmonia e equilibrio constituidores do “estado normal’*® da sociedade,
ele é importante uma vez que impede a estagnac¢éo social. Por conseguinte, o conflito
nao pode ser visto somente como uma patologia social. Conflito € também vitalidade.

O conflito € inevitavel e salutar (especialmente se queremos chamar a sociedade
na qual se insere de democratica). O importante é encontrar meios autdnomos de
maneja-lo fugindo da ideia de que seja um fenémeno patolégico e encarando-o0 como
um fato, um evento fisiolégico importante, positivo ou negativo conforme os valores
inseridos no contexto social analisado. Uma sociedade sem conflitos é estatica.

Talvez as situacdes conflitivas tenham como berco a luta pela vida'' e a
necessidade de perpetuar a espécie. No entanto, esse é apenas um dos desafios ao
qual o homem deve responder. A luta contra a natureza, contra 0s outros seres da
mesma espécie e contra si mesmo sdo aspectos desse desafio diario. A busca pela

sobrevivéncia é dindmica e acompanha o homem em toda a sua existéncia. No meio

® Considerando a etimologia e o significado da palavra “terceiro” na lingua portuguesa tem-se que é:
“Num. Ordinal de trés; aquele que em ordem se segue ao segundo: terceiro filho. Qualificativo da pessoa
gramatical de quem se fala. Terceiro Mundo, conjunto de paises pouco desenvolvidos economicamente,
que nao pertencem nem ao grupo dos Estados industrializados de economia liberal, nem ao grupo dos
de tipo socialista.
Terceira via, terceira copia de um documento original. Religido catdlica Ordem Terceira, associacéo de
fiéis que, embora vivendo no mundo, se filiam a uma ordem religiosa. S.m. Estranho, ou simplesmente
uma terceira pessoa: mostrar-se discreto na presenga de terceiros. Medianeiro, intercessor: recorreu a
influéncia de terceiro junto ao ministro. Légica Principio da exclusédo do terceiro, principio que enuncia:
"de duas proposigdes contraditorias, se uma é verdadeira, a outra é fatalmente falsa" (ndo existe outra
possibilidade). S.m.pl. Outras pessoas. Direito. Pessoas ou entidades que, nao sendo parte direta numa
causa ou processo, podem ter interesses ligados aos que ali estdo em jogo”.
(http://www.dicio.com.br/terceiro/, acesso em: 17 set. 2015)

De todas as diversas e possiveis definicbes de Terceiro apresentadas apenas a ultima: “pessoas ou
entidades que, ndo sendo parte direta numa causa ou processo, podem ter interesses ligados aos que
ali estdo em jogo” importa ao desenvolvimento da presente pesquisa. Ao ler a palavra Terceiro, pois, € a
esse conceito que o leitor deve se reportar.

% Como “estado normal da sociedade” entende-se aqui o padrdo de comportamento e de interagao
social usual, tido como o conjunto de regras de comportamento socialmente aceito em determinado
limite espago-temporal.

1 “A expressao ‘luta pela vida’, que se tornou um slogan, é muitas vezes mal interpretada; faz pensar
numa luta entre espécies diferentes. Mas, na verdade, a ‘luta’ em que Darwin pensava, essa luta que faz
progredir a evolugdo, é em primeiro lugar uma concorréncia entre parentes chegados. O que faz
desaparecer uma espécie na sua forma atual ou o que a transforma noutra € a ‘invengao’ vantajosa que,
no eterno mecanismo das modificagées hereditarias, favorece por acaso um ou varios individuos. Os
descendentes destes felizes vencedores tomam imediatamente a supremacia sobre todos os seus
congéneres, até que a espécie se componha unicamente de individuos de posse da ‘nova’ invengao”
(LORENZ, 2001, p. 41-42).
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de cada conflito existe uma tensédo. O desejo é seguidamente o motor dessa maquina
tenso/conflitiva. Quando dois desejos se chocam, nasce o conflito. Dessa desarmonia
nascida do choque de desejos resulta, muitas vezes, a submissao de um aos desejos
do outro, de modo que se pode individuar um ganhador (aquele que se sobrepde) e um
perdedor (aquele cujos desejos sdo sublimados pelo outro).

Estar em conflito € apenas uma das possiveis formas de interagcdo entre
individuos, grupos, organizagdes e coletividades. Outra possivel forma de interagéo é a
cooperacao. Qualquer grupo social ou sociedade histdrica existe de acordo com as
formas de conflito e de cooperacao entre os seus diversos atores. Os conflitos — como
se disse — podem acontecer entre individuos, grupos, organizacfes e coletividades.
Existem, entdo, diversos niveis nos quais podem ser situados, de modo que seria
possivel centrar somente a atencdo sobre os conflitos de classe (esquecendo 0s
conflitos étnicos) de um lado ou sobre os conflitos internacionais (esquecendo o0s
politicos internos dos Estados, como 0s contrastes entre maioria € oposicdo ou as
guerras civis) do outro lado (PASQUINO, 2004).

Assim, o conflito € uma forma social possibilitadora de elaborac¢des evolutivas e
retroativas no concernente a instituicdes, estruturas e interagdes sociais, possuindo a
capacidade de constituir-se hum espa¢co em que o préprio confronto € um ato de
reconhecimento produzindo, simultaneamente, uma transformacéo nas relagfes dai
resultantes. Desse modo, o conflito pode ser classificado como um processo dinamico
de interacdo humana e confronto de poder no qual uma parte influencia e qualifica o
movimento da outra.

O conflito pode ser considerado tanto uma potencialidade como uma situagéo,
uma estrutura, uma manifestacdo, um evento ou um processo. Em cada uma dessas
formas existe um confronto dialético entre a realidade e a perspectiva do homem, em
entrelacadas potencialidades, disposicbes e poderes. O que € perceptivel é o
movimento do poder, o “tomal/larga”, o “puxa/empurra”, o “da/toma”. Um movimento
para frente e para tras. Por isso, Rummel (1976) define o conflito como o equilibrio dos
vetores de poder. Nenhuma das partes tem poder suficiente para se sobrepor a outra e
eliminar o conflito.

Os varios tipos de conflito podem ser distintos entre eles com base em algumas
caracteristicas tais como suas dimensfes e sua intensidade. Quanto a dimenséao, o
indicador utilizado serad constituido pelo nimero de participantes potenciais (por

exemplo, uma greve na qual participam todos os trabalhadores das empresas

Rev. direitos fundam. democ., v. 22, n. 2, p. 182-209, mai./ago. 2017.



190 O PLURIVERSO CONFLITIVO E SEUS REFLEXOS NA FORMACAO...

envolvidas). A intensidade podera ser avaliada com base no grau de envolvimento dos
participantes, na sua disponibilidade a resistir até o fim (perseguindo os chamados fins
NAo negociaveis) ou a entrar em tratativas apenas negociaveis. A violéncia ndo é um
componente da intensidade; ela, de fato, ndo mede o grau de envolvimento; mas
assinala a inexisténcia, a inadequacdo, a ruptura de normas aceitas por ambas as
partes e de regras do jogo. A violéncia pode ser considerada um instrumento utilizavel
num conflito social ou politico, mas ndo o Unico e nem necessariamente o mais eficaz
(PASQUINO, 2004). Aléem de definir a expressdo conflito e de suas principais
caracteristicas e implicacdes, é importante delimitar a relacdo entre conflito e papel
social demonstrando a expectativa e a pressao exercidas pela sociedade sobre o

individuo.

3. INTERACOES CONFLITIVAS POSITIVAS E NEGATIVAS

Sob um ponto de vista comum, pode parecer paradoxal se alguém perguntar,
desconsiderando qualquer fendmeno que resulte do conflito ou que o acompanhe, se
ele, em si mesmo, é uma forma de associacéo e se ele pode ser positivo. A primeira
vista, essa parece uma questao retorica. Se toda interagdo entre os homens € uma
associacao, o conflito — afinal, uma das mais vividas interacdes e que, além disso, ndo
pode ser exercida por um individuo apenas — deve certamente ser considerado uma
associagao. E de fato, os fatores de dissociagdo — 6dio, inveja, necessidade, desejo —
sdo as causas do conflito; este irrompe devido a essas causas. O conflito esta, assim,
destinado a resolver dualismos divergentes; € um modo de conseguir algum tipo de
unidade, ainda que através da aniquilagdo de uma das partes conflitantes (SIMMEL,
1983).

Nestes termos, conflito e desacordo séo partes integrantes das relacdes sociais e
nao necessariamente sinais de instabilidade e rompimento. Invariavelmente, o conflito
traz mudancas, estimulando inovacdes. Lewis Coser (1967), inclusive, aponta o conflito
como um dos meios de manutencdo da coesdo do grupo no qual ele explode. As
situagOes conflituosas demonstram, desse modo, uma forma de interagédo intensa,
unindo os integrantes do grupo com mais frequéncia que a ordem social normal, sem
tracos de conflitualidade.

Assim observadas, as formas sociais aparecem sob nova luz quando vistas pelo
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angulo do carater sociologicamente positivo do conflito®?. Tudo indica que antigamente
existiam somente duas questdes subjetivas compativeis com a ciéncia do homem: a
unidade do individuo e a unidade formada pelos individuos, a sociedade; uma terceira
parecia logicamente excluida. Nesta concepcéo, o conflito ndo encontraria lugar
proprio para estudo. Porém, ele é um fato sui generis e a sua inclusdo sob o conceito
de unidade teria sido tdo arbitraria quanto inatil, uma vez que o conflito significa a
negacdo da unidade. Ocorre que o individuo ndo alcanca a unidade de sua
personalidade exclusivamente através de uma harmonizacdo exaustiva (de acordo
com normas légicas, objetivas, religiosas ou éticas) dos conteddos de sua
personalidade. A contradicdo e o conflito, ao contrario, ndo s6 precedem esta unidade
como operam em cada momento de sua existéncia. E claro que provavelmente no
existe unidade social na qual correntes convergentes e divergentes ndo estao
entrelagcadas. Um grupo absolutamente centripeto e harmonioso, uma “unido” pura nao
s6 é empiricamente irreal, como ndo poderia mostrar um processo de vida real
(SIMMEL, 1983).

A “dinamica conflitiva” torna-se, entdo, o meio de manter a vida social, de
determinar seu futuro, facilitar a mobilidade e valorizar certas configuracdes ou formas
sociais em detrimento de outras®®. Essa dinamica conflitiva permite verificar que o
conflito pode ser tdo positivo quanto negativo e que a valoracdo de suas
consequéncias se dard, justamente, pela legitimidade das causas que pretende
defender.

Simmel parece resumir a importancia sociolégica do conflito quando afirma que
assim como o universo precisa de “amor e 6dio”, de forgas de atragdo e de forgas de
repulsdo para que tenha uma forma qualquer, também a sociedade, para alcancar uma
determinada configuracdo, precisa de quantidades proporcionais de harmonia e

desarmonia, de associacdo e de competicdo’*, de tendéncias favoraveis e

12 «Existe, sin embargo, otro lado en esta historia: el conflicto puede se muy util. El conflicto es parte del

proceso de probarse y enjuiciarse a si mismo. Hace que examinemos los asuntos con mas cuidado. Nos
desafia a desarrollar respuestas y soluciones creativas. El conflicto esté en la raiz del cambio personal y
social. Nos ayuda a reconocer las importantes diferencias existentes entre las personas. En algunos
casos el conflicto nos ayuda a establecer una identidad personal.[...] El conflicto ayuda a los grupos a
establecer su identidad al definir los limites del grupo interno y el externo.[...] el conflicto incrementa la
cohesion en los grupos y ayuda a definir quién es un amigo y quién no” (DUFFY; GROSCH; OLCZAK,
1996. p. 47).

3 Sobre o0 assunto, é importante a leitura de BEUCHARD, Jacques. La dynamique conflictuelle. Paris:
Réseausx, 1981.

1 “Formalmente falando, a competicdo repousa sobre o principio do individualismo. [...] A disputa
competitiva é conduzida por meio de realizagdes objetivas, produzindo habitualmente um resultado algo
valioso para um terceiro. O interesse puramente social faz desse resultado uma meta suprema,
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desfavoraveis. Sociedades definidas, verdadeiras, ndo resultam apenas nas forcas
sociais positivas da inexisténcia de fatores negativos que possam atrapalhar. A
sociedade, tal como a conhecemos, é o resultado de ambas as categorias de interacédo
(positivas e negativas), que se manifestam desse modo como inteiramente positivas
(SIMMEL, 1983).

As forgas repulsivas ou a aversao sdo uma realidade constante na vida moderna,
colocando cada pessoa em contato com inumeraveis outras todos os dias. Toda a
organizagdo interna da interacdo humana se baseia numa hierarquia extremamente
complexa de simpatias, indiferencas e aversdes, do tipo mais efémero ao mais
duradouro. A extensdo e a combinacdo de antipatias/simpatias, o ritmo de sua
aparicao e desaparicdo, a par de elementos mais literalmente unificadores, produzem a
forma de vida humana em sua totalidade insoltvel; e aquilo que a primeira vista parece
dissociacdo, €, na verdade, uma de suas formas elementares de socializacéo
(SIMMEL, 1983).

O antagonismo pode ser um elemento da associagdo, embora por si mesmo ele
ndo a produza, € um elemento socioldgico quase nunca ausente dela. Seu papel pode
crescer indefinidamente, isto €, pode crescer a ponto de suprimir todos os elementos
convergentes. Considerando fendmenos sociologicos, é possivel encontrar uma
hierarquia de relacdes que pode ser construida através do ponto de vista de categorias
éticas. Certamente existem conflitos que parecem excluir todos os outros elementos —
entre o ladrdo ou assassino e sua vitima, por exemplo. Se essa luta visa simplesmente
a aniquilacdo, aproxima-se do caso marginal do assassinato, onde a mistura com
elementos unificadores é quase zero. Se ha, todavia, qualquer consideracéo, qualquer
limite a violéncia, ai ja existe um fator socializante, mesmo que somente enquanto
qualificacdo da violéncia (SIMMEL, 1983).

O conflito transforma os individuos, seja em sua relacdo um com o outro, ou ha
relacdo consigo mesmo, demonstrando que traz consequéncias desfiguradoras e
purificadoras, enfraquecedoras ou fortalecedoras. Ainda, existem as condi¢cdes para
que o conflito aconteca, e as mudancas e adaptagbes interiores que geram
consequéncias para os envolvidos indiretamente e, muitas vezes, para o préprio grupo.

Assim, o conflito promove a integracdo social. Resumindo as consideracdes de

enquanto que para os préprios concorrentes € somente um produto secundario. Dessa maneira, esse
interesse social ndo s6 pode admiti, como deve até mesmo evocar a competicdo diretamente”
(SIMMEL, 1983. p. 147).
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Coser (1967) e Simmel (1983) a respeito de tal afirmacdo, verifica-se que isso
independe de ser interno ou externo ao grupo®®. Considerando um conflito externo®®,
observa-se que a) ele determina os confins do grupo e contribui para o nascimento de
um sentimento de identidade®’; b) traz uma centralizacdo da estrutura interna do
grupo; c) possibilita a definicdo de aliados, incluindo aqui a lista de outros paises
simpéticos as reivindicagbes de um daqueles que se encontram em guerra (COLLINS,
2006).

A leitura dos textos de Simmel (1983) e Coser (1967) nado faz referéncia expressa
a possibilidade de utilizacdo dos mesmos principios para os conflitos internos ao grupo
(aqueles existentes entre um grupo, de um lado, e alguns de seus membros, de outro,
ou, especificamente, entre dois membros do grupo). No entanto, de modo tacito, fazem
referéncia a analises que podem ser ajustadas ao primeiro dos principios supra
referidos. Assim, parece correto afirmar, com base nesses dois autores, que “...il
conflitto, sia interno che esterno, contribuisce al mantenimento dei confini di gruppo e
all'identita sociale” (COLLINS, 2006, p. 151). Todavia, 0s outros dois principios ndo se
aplicariam, uma vez que n&o parece correto afirmar que o conflito interno conduza
necessariamente a uma centralizacdo das organizacdes sociais. O mesmo pode-se
dizer quanto a definicdo de aliados.

Nestes termos, o conflito externo une o grupo e o faz coeso, levando a
concentra¢cdo de uma unidade ja existente, eliminando todos os elementos que possam
obscurecer a clareza de seus limites com o inimigo, aproximando pessoas e grupos

que, de outra maneira, ndo teriam qualquer relacdo entre si. O poderoso efeito do

'® Nesse mesmo sentido s&o as indagacdes de Marc Howard Ross: “;Qué relacion guarda el conflicto
dentro de los grupos com el que ocurre entre ellos? Esta relacion puede describirse te6ricamente de dos
maneras. Una de ellas, que tiene que ver con el principio psicolégico de la generalizacion, pone de
relieve como los individuos o grupos propensos a la violencia o al comportamiento contencioso de un
determinado ambito de sus vidas (o0 con un conjunto dado de actores), se comportan de forma similar en
otras esferas. El segundo modelo se basa principalmente en factores estratégicos, sefialando que os
actores no pueden entrar a la vez en conflicto con otras mucha facciones” (ROSS, 1995. p. 40).

16 «Os efeitos do conflito intergrupal (externo) sobre um determinado grupo s&o assim resumidos por
Simmel: em condicdo de paz, o grupo pode permitir que membros antagdnicos convivam em seu interior
numa situagdo indeterminada, porque cada um deles pode seguir seu proprio caminho e evitar colisdes.
Uma condicdo de conflito, todavia, aproxima os membros tdo estreitamente e os sujeita a um impulso
tdo uniforme que eles precisam concordar ou se repelir completamente. Esta é a razdo pela qual a
guerra com o exterior é, algumas vezes, a Ultima chance para um estado dominado por antagonismos
internos superar estes antagonismos, ou entéo dissolver-se definitivamente” (SIMMEL, 1983, p. 154).

7 “La identificacion con el propio grupo es un proceso cognitivo de adaptacion social que hace posible
relaciones pro sociales tales como la cohesién social, la cooperacién e la influencia. Los grupos
constituyen el mecanismo central que la identidad a las personas; en vez de sostener que estas
"sacrifican” una porcién de su identidad cuando forman parte de un grupo, la perspectiva que aqui se
adopta sélo ve posible la identidad positiva del individuo dentro del contexto de una segura afiliacién al
grupo” (ROSS, 1995, p. 42).
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conflito a este respeito surge de modo mais claro no fato de que a conexdo entre a
situacéo de conflito e a unificagédo é suficientemente forte para chegar a ser importante
mesmo no processo inverso. De modo semelhante, a unificagcdo com o propoésito de
luta € um processo vivenciado tao frequentemente que as vezes o mero confronto de
elementos, mesmo quando ocorre sem qualquer proposito de agressdao ou de outra
forma de conflito, aparece aos olhos dos outros como uma ameaca e um ato hostil
(SIMMEL, 1983).

N&o se pode ignorar, na analise atenta de Simmel (1983), o singular e aparente
paradoxo “comunitario” do conflito entre dois litigantes. Aquilo que os separa, a ponto
de justificar o litigio, € exatamente aquilo que os aproxima, no sentido de que eles
compartilham a lide e um intenso mundo de relagdes, normas, vinculos e simbolos que
fazem parte daquele mecanismo. Portanto, a aposta em jogo separa e une, corta
nitidamente a possibilidade de comunicacéao e instaura outras, sendo elas equivocadas
e destrutivas (RESTA, 2005).

Essa unidade originada no conflito e com propositos de conflito se mantém
inclusive depois do periodo de luta. Verdadeiramente, a importancia do conflito
consiste na articulacdo da unidade e da relacdo latente, tornando-se mais uma
oportunidade para as unificacfes exigidas internamente, o que néo se constituia como
propdsito. De fato, no interesse coletivo pelo conflito, ha mais uma graduacdo, a saber,
de acordo com o fato de a unificagdo com o propdésito de conflito se referir ao ataque e
defesa ou apenas a defesa. Assim, o poder unificador do principio do conflito ndo
surge com mais forca em nenhum outro caso do que quando produz uma associacao
temporal ou real em circunstancias de competicdo ou de hostilidade.

O poder unificador do conflito se da pela possibilidade de que todos e cada um
desses conflitos possam ser tratados de maneira cooperativa ou competitiva. O modo
como serdo administrados implicara diretamente nos resultados alcancados. Deutsch
(2004, p. 29-100) j4 afirmava que o ponto central das diferencas entre cooperacao e
competicdo reside na “natureza da forma pela qual se da a ligagao entre os objetivos
dos participantes em cada situagdo”. Assim, em uma “situagcdo cooperativa, os
objetivos estédo tdo ligados que todos ‘afundam ou nadam’ juntos, enquanto que, na

situagdo competitiva, se um nada, o outro deve afundar”*®.

'8 E interessante referir que competicdo e conflito séo coisas diferentes. Esse diferencial entre os dois
termos ao mesmo tempo, traduz a importdncia da competicdo para o circulo social do qual os
concorrentes sdo membros. Nos demais tipos de conflito — nos quais o prémio, originalmente, est4 nas
maos de uma das partes, ou onde uma hostilidade inicial, mais que a conquista de um prémio motiva a
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Partindo de tal pressuposto, com base no mesmo autor, € possivel definir uma
situagdo cooperativa como aquela em que “os objetivos dos participantes estdo tao
ligados que qualquer participante os alcancara se, e somente se, 0S outros com quem
esta ligado também o podem fazer” (DEUTSCH, 2004, p. 29-100).

Além disso, é importante referir que os conflitos podem imbricar situactes
cooperativas e situacdes competitivas. Podem nascer de uma dessas interacdes e
utilizar a primeira delas para serem tratados, assim como podem ter facetas de
cooperacao e outras de competicdo. Um exemplo claro dessas imbricagfes € a relacao
entre duas empresas que, fabricando o mesmo produto, competem entre si pelo
mercado consumidor mas podem exercer a cooperacdo quando o assunto disser
respeito a possiblidade de expansdo do mercado total ou quanto a isencdo de
determinada taxa ou imposto.

Conforme Deutsch (2004), quando comparados com 0s grupos avaliados
competitivamente, 0S grupos cooperativos apresentaram as seguintes caracteristicas:
a) comunicacao inter membros mais efetiva; b) mais simpatia, mais solidariedade e
menos obstrucdo na discusséo; c) maior coordenagcao de esforcos, maior divisdo de
trabalho, maior orientacdo para a realizacdo da tarefa, mais ordem na discusséo e
maior produtividade; d) maior sentimento de concordancia e similaridade de ideias e
maior confianca dos membros em suas préprias propostas e no valor que 0S outros
membros davam a essas propostas foram obtidos nos grupos cooperativos.

Por conseguinte, entre grupos ou entre pessoas altamente competitivos, as
negociacbes sao caracterizadas por: uma tendéncia em supervalorizar as
recomendacdes do préprio grupo/pessoa e em menosprezar as do outro grupo/pessoa;
desentendimentos de posicdo mutuos, de maneira que valores comuns sao
negligenciados e diferencas enfatizadas; uma tendéncia de apreciar mais a vitéria do
gue o acordo, de modo que um negociador que estabelece um compromisso € visto
como um traidor, enquanto um que é inflexivel é visto como um heroi; uma tendéncia a
desacreditar em uma terceira parte neutra se esta fizer uma recomendacdo que néo
seja claramente favoravel ao proprio grupo/pessoa; frequentes impasses que nhao
permitem chegar a um acordo mutuamente satisfatério (DEUTSCH, 2004).

A fragil separagdo entre processos competitivos e cooperativos no tratamento

conflitivo demonstra que as consequéncias na escolha por um dos caminhos sera

luta — induzem & aniquilagcdo mudtua dos combatentes e, para a sociedade como um todo, deixam
apenas a diferenca obtida pela subtragdo do poder mais fraco pelo mais forte.
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plena de efeitos retrospectivos (do conflito ja& acontecido e seus reflexos) e
prospectivos (quanto aos seus efeitos futuros). Porém, é importante salientar que o
conflito pode ser tratado de maneira competitiva ou cooperativa e para cada um desses
modos de tratamento temos uma expressao especifica: para conflitos tratados de
modo competitivo usamos a expressao “destrutivos” uma vez que seus resultados, na
maioria das vezes, sdo negativos, dificultando a constru¢cdo de caminhos adequados.
Ja os conflitos tratados de modo cooperativo sdo chamados “construtivos” uma vez
que seus resultados podem gerar a construgcdo de uma perspectiva adequada e

harménica para o desfecho da situacdo em curso e de outras futuras.

A interacdo entre competicdo e cooperagdo determina inclusive a importancia
sociologica do conflito como meio de evolucdo evitando a estagnacdo social. Nesse
sentido Deustch (2004, p. 29-100) salienta que

o conflito ndo esté confinado a processos competitivos; a controveérsia sobre 0s
meios de se alcancar um objetivo mutuamente desejado é uma parte comum
da cooperac@o. Um conflito desse tipo ndo € competitivo na medida em que
cada cooperador é motivado a selecionar as melhores formas para se chegar
ao objetivo mutuo em vez de escolher o método pelo qual advogou
inicialmente.

Porém, o mesmo autor ao debater cooperacdo e competicdo se coloca de
maneira paradoxal ao que até entdo vinha defendendo quando afirma que a
competicdo ndo é inevitavelmente destrutiva para ambos os lados pois geralmente um
lado é mais poderoso, mais determinado ou possui mais recursos que o outro, e pode
ter capacidade de impor sua solucao preferida ao conflito. Além disso, € possivel que a
derrota de um individuo, grupo ou nacdo em um conflito possa ser construtivo para
outros além do vitorioso imediato, e ocasionalmente, o € mesmo para a parte vencida.
Na mesma esteira, a competicdo também proporciona um mecanismo social util para
selecionar os mais aptos a desempenhar as atividades nela envolvidas. Por fim, o
conflito competitivo, com suas resultantes perdas para uma ou ambas as partes
envolvidas, pode ser uma pré-condicdo necessaria para motiva-las a se empenharem
em um processo cooperativo (DEUTSCH, 2004).

Por conseguinte é possivel perceber que a cooperacédo e a competicdo sdo duas
formas de interacdo humana e que podem ambas ser utilizadas para tratar conflitos
individuais ou coletivos. Porém, racionalmente falando, é esquizofrénico que tenhamos

uma competicdo quando a cooperacdo é muito mais coerente haja vista que ao menos
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um objetivo os litigantes devem ter em comum: o de lidar com o conflito de modo
positivo para fins de torna-lo construtivo, tirando o melhor proveito da situagéo.
Cooperar pode ser resultado de uma contratacdo na qual os homens tenham
definido regras de sobrevivéncia e de entrega de parte da sua liberdade em prol da
seguranca. Essa conexao poderia gerar o questionamento: o contrato social concebido
por Hobbes é resultado de uma cooperacdo entre os homens para tratar seus conflitos
de modo construtivo? Essa cooperacao se estabelece a partir da criagdo do Estado e

pela via do consenso?

4 O CONFLITO E A FORMACAO DO ESTADO

O Direito da Natureza, em Hobbes (2003) também conhecido como Jus Naturale,
€ a liberdade que cada homem possui de usar o seu proprio poder, da maneira que
quiser para a preservacdo da sua propria natureza, ou seja, da sua vida; e
consequentemente de fazer tudo aquilo que o seu proprio julgamento e razdo lhe
indiguem como meios mais adequados a esse fim.

Isso significa que pelo Direito da Natureza hobbesiano o homem possuia
liberdade para, em caso de conflito, usar de todos os subterfugios para proteger sua
vida, inclusive matando. E nesse sentido que por liberdade Hobbes (2003) conceituava
a auséncia de impedimentos externos, impedimentos que muitas vezes tiram parte do
poder que cada um tem de fazer o que lhe cabe, conforme o que o seu julgamento e
razéo lhe ditarem.

Esse direito natural que cada homem possui de garantir sua sobrevivéncia se da
porque a condicdo humana é uma condi¢cdo de guerra de todos contra todos. Porém,
Hobbes (2003) recorda que é um preceito ou regra geral da razdo: que todo homem
deve se esforgar pela paz, na medida em que tenha esperanca de alcanca-la, e caso
nao a consiga pode procurar e usar todas as ajudas e vantagens da guerra. A parte
inicial desta regra encerra a primeira lei da natureza, isto €, procurar a paz. A segunda
encerra a sumula do direito de natureza, isto €, por todos 0s meios possiveis defender-
se.

Portanto, quando o homem vivia no estado de natureza lidava com seus conflitos
de modo a defender sua vida pelas suas proprias méos. A paz deveria ser a meta
principal, mas se ela ndo acontecesse 0 homem poderia usar a guerra para garantir
sua sobrevivéncia.

A segunda lei hobbesiana (2003) determina que um homem possa concordar,
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guando outros também o facam, e na medida em que tal considere necessario para a
paz e para a defesa de si mesmo, em resignar o seu direito a todas as coisas,
contentando-se, em relagdo aos outros homens, com a mesma liberdade que aos
outros homens permite em relacdo a si mesmo. Desse modo, conforme a segunda lei
resignar um direito a alguma coisa € o mesmo que privar-se da liberdade de impedir
outro de beneficiar-se do seu proéprio direito a mesma coisa. Pois quem renuncia ou
resigna ao seu direito ndo d4 a nenhum outro homem um direito que este j4 nao
tivesse antes, porque ndo ha nada a que um homem néo tenha direito por natureza;
neste caso, apenas se afasta do caminho do outro, para que ele possa gozar do seu
direito original, sem que haja obstaculos da sua parte, mas ndo sem que haja
obstaculos da parte dos outros.

Assim, para Hobbes, resigna-se a um direito simplesmente renunciando a ele, ou
transferindo-o para outrem. Simplesmente renunciando, quando néo importa em favor
de quem ira redundar o respectivo beneficio. Transferindo-o, quando com isso se
pretende beneficiar uma determinada pessoa ou pessoas. Quando alguém transfere o
seu direito, ou a ele renuncia, o faz em consideracdo a outro direito que
reciprocamente |he foi transferido, ou a qualquer outro bem que dai se espera. Pois &
um ato voluntério, e o objetivo de todos os atos voluntarios dos homens € algum bem
para si mesmos. Por ultimo, o motivo e fim devido ao qual se introduz esta renuncia e
transferéncia do direito ndo € mais do que a seguranca da pessoa de cada um, quanto
a sua vida e quanto aos meios de preserva-la. A transferéncia mutua de direitos é
aguilo a que se chama contrato (HOBBES, 2003).

O contrato social surgiu como meio de garantir segurancga e certeza aos homens,
protegendo-os dos demais. Pretendeu, assim, evitar a discOrdia original e a
transgressédo, perdendo, no entanto, a capacidade de, ao invés de recalcar a luta de
todos contra todos, supera-la através da deliberacdo consensuada entre homens livres
e autbnomos.

Assim, o que os membros de uma unidade politica esperam do poder é que ele
assegure, como proclamava Hobbes (2003), sua prote¢céo contra as diversas ameacas
gue possam sacudir a sociedade. Mais exatamente, esperam ndo estar expostos a
luta, ou seja, a violéncia arbitraria de uns contra 0s outros e ao temor permanente
préoprio do estado natural. O minimo que se pode ganhar com a politica € transformar a
luta indistinta em combate regulamentado. Uma das maneiras de cumprir o papel de

protecdo consiste precisamente na transformacgdo, dentro da sociedade, da luta

Rev. direitos fundam. democ., v. 22, n. 2, p. 182-209, mai./ago. 2017.



FABIANA MARION SPENGLER 199

indistinta e confusa em combate gracas a regulamentacdo dos conflitos por
convencdes ou leis. Desse modo, o Estado tende a eliminar, na medida do possivel, o
combate, substituindo-o pela competicdo regrada pelo Direito, fora de toda a violéncia
(FREUND, 1995).

Porém, historicamente, o consenso procede do contratualismo, ou seja, da
doutrina contratualista da qual se edificou a ordem social como produto de um
contrato™. A partir do nascimento do Estado como poder organizado, que sobrevive ao
principe, que dispbe de um exército para defender-se e de uma justica que impde paz
entre 0s combatentes, a origem estatal perde seu substrato divino, apresentando-se
com credenciais terrenas, dentre elas, e principalmente, a busca permanente por
legitimacéao.

Nestes termos, a base do Estado e do poder politico sdo a forca e o
consentimento organizados. Segundo Maquiavel (2007), um Estado € a suprema
construcdo da inteligéncia e da virtude humanas, uma estrutura viva geradora de
ordem porque é, em si mesma, a “ordem”. Por isso, ele € um meio, sendo um fim, cuja
meta principal € conservar-se. Sendo assim, o Estado nasce concebido, acima de tudo,
como uma estrutura de poder, consensualmente criada.

A concepcado hobbesiana anteriormente exposta trabalha com a ideia de uma
construcdo juridico-politica na qual o “Estado € a maquina das maquinas”, o Leviata
que pde fim a um hipotético estado de natureza no qual os homens se encontram
submersos na guerra de todos contra todos. O Estado se apresenta com uma natureza
artificial, oposta a natureza humana, justamente por isso Util para garantir a
sobrevivéncia do homem, ainda que isso custe sua liberdade e autonomia. O poder
absoluto do Estado, defendido por Hobbes, advém de um contrato social cujo
fundamento tedrico era o consenso. Com base nesse consenso, 0 Estado soberano
decide sem pedir permissdo a ninguém.

O consenso tem importancia na obra de Hobbes somente no momento
constitutivo da sociedade civil, quando os homens decidem e consentem em por fim a
sua condi¢céo natural, alienando os seus poderes a um homem ou a uma assembleia

de homens investidos, doravante, no poder comum soberano. O consenso se

1% a teoria del diritto moderno si era posta il problema e lo aveva risolto mettendolo sullo sfondo: era il
contratto sociale, remoto, immaginario, necessario, presupposto, artificiale, quello in cui si risiedeva il
consenso. Da quel momento in poi, da quell’atto di legittimazione senza storia, sarebbe stata la forma
della legalita ad evitar la ‘paralisi’ del consenso. Da quel momento in poi, dal riconoscimento del carattere
artificiale e convenzionale della ragione giuridica e delle sue decisioni, & possibile dire che nei giorni pari
prestiamo consenso e nei giorni dispari manifestiamo dissenso” (RESTA, 1996. p. 252-253).

Rev. direitos fundam. democ., v. 22, n. 2, p. 182-209, mai./ago. 2017.



200 O PLURIVERSO CONFLITIVO E SEUS REFLEXOS NA FORMACAO...

manifesta e se exaure no momento constitutivo do Estado, tornando-se o poder dos
governantes exclusivamente coercitivo, fundado sobre a forga, sobre o0 medo comum
dos suditos frente ao Leviata (PASINI, 1975).

Entretanto, o caminho percorrido pela teoria hobbesiana n&o vai direto do
consenso a coagao, e sim num trajeto um tanto quanto acidentado, do consenso a
coacao e novamente ao consenso. Portanto, 0 consenso reencontrado apds a coagao
Nao possui mais as caracteristicas da espontaneidade e da liberdade proprias do
consenso originario, tornando-se somente “consenso indotto®”, artificialmente
fabricado com a elaboracdo e o emprego de técnicas e estratégias apropriadas
(BARBA, 1984). Consequentemente, esse consenso “induzido/manipulado” € também
forca e violéncia e ndo escandalizaria Hobbes (2003) uma vez que ele proprio ndo
afastou o uso da for¢ga na busca de um “modo politico di costringere piu sottile e
penetrante del timore”® (VIOLA, 1979, p. 68), modo que hoje pode ser visto e
representado na educacdo, na persuasdo oculta ou na manipulacdo. E importante
reconhecer que através da manipulacdo se podem obter resultados rapidos e
consideraveis se comparados aqueles que se conseguiria mediante a ameaca de
sancao®.

A aspiracao ultima de Hobbes (2003) parece ser aquela de conduzir os homens
ao conformismo feliz, de alcangar a superagcdo também do “medo comum’,
“organizado”, ao “medo de um poder comum, o medo dos suditos diante do poder
absoluto do soberano”, na qual se transformou “o medo anarquico”’, o “medo
reciproco”, entre os homens do estado de natureza (PASINI, 1975). Isso se interpreta
da declaracédo hobbesiana de que ndo é tanto uma questao de constranger os homens
a obedecer as leis com 0 uso ou a ameaca do uso do aparato coercitivo, pelo contrério,
se deve induzi-los, educa-los a amar a “obediéncia”®. Nesse sentido, as decisdes do

soberano passam a ser vistas ndo mais como imposicées, mas como

2 «“consentimento induzido”.

L “forma politica de forcar o medo mais sutil e penetrante.” (TRADUCAO LIVRE).

2 quando cio & l'individuo non & spinto ad adottare un certo comportamento dal timore delle sanzioni,
ma é portato dai condizionamenti ideologici a desiderare entusiasticamente I'azione richiesta” (BARBA,
1984, p. 152).

* Essa concepgao de obediéncia por educagéo, por persuasdo, produto de um consenso induzido, é
revisitada posteriormente por Max Weber (1981), especialmente quando ele escreve “A ética protestante
e o espirito do capitalismo”. Especificamente nessa obra weberiana, o homem vem descrito como um
ser “educado” e cujas concepgdes religiosas ndo permitem a rebelido. Assim, ele trabalha e se esforga
por adequar sua vida e sua rotina aos ditames e valores morais impostos pelo Estado e, principalmente,
pela ética moral protestante. No mesmo sentido, é importante a leitura de A sociedade de corte (ELIAS,
2001) e O processo civilizador. Formagdo do Estado e civilizagdo (ELIAS, 1993).
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autodeterminacédo do cidadéao.

No entanto, a plena identificagdo entre o cidadéo e o Estado para a qual Hobbes
parece se inclinar é s6 uma meta ideal nunca perfeitamente alcancada. Trabalhando
com essa logica, ele propbe a “teoria da autorizagdo” na tentativa de demonstrar de
maneira rigorosamente logica e cientifica essa identidade. Elaborando a teoria da
autorizacdo, a pretensdo é de alcancar objetivos preclusos a teoria do consenso. De
fato, esta Ultima se contenta em estabelecer que cada obrigacdo exista mediante
consenso do obrigado. Ja com a teoria da autorizag&o, se pode obter mais. E possivel
fazer com que o soberano receba ndo s6 o consenso dos suditos, mas a sua
capacidade de consentir, a sua consciéncia privada. A teoria da autorizacdo
contempla, assim, o desaparecimento do conflito entre razao publica e juizo privado e
do carater coercitivo da lei que “ben si spiega nell’'ottica del consenso, ma non gia in
quella dell'autorizzazione®”, do momento que “autorizzare” significa considerar como
prépria a vontade do soberano (VIOLA, 1979, p. 225).

Nestes termos, a teoria da autorizagcdo pode ser bem aceita pelo sudito nos
conflitos com o soberano, porque faz qualquer individuo sonhar em ser semelhante
aguele homem ou aqueles poucos homens que detém o maximo de poder a que cada
pessoa naturalmente aspira, porque satisfaz fantasticamente o insuprimivel desejo
humano de dominio. Por conseguinte, a teoria da autorizacdo é um engano soberbo,
um delicado engenho com o qual se quer induzir o cidaddo a permanecer de fato
excluido. Contudo, para que o soberano possa manter a ordem desejada da maneira
mais pacifica possivel, alimenta nos suditos a ilusdo de poder.

Consequentemente, a teoria hobbesiana parte do pressuposto que a coergao e a
violéncia do Estado podem assegurar a estabilidade da ordem social. Assim, lanca
mao do poder politico delegado pelos suditos para cumprir seus objetivos. Mas como
se da o processo politico de legitimacdo do poder? As relacdes advindas da sociedade
politica e o poder politico traduzem a legitimagéo do ultimo em duas hipoteses: ou o
titular de mando impde a sua vontade pela for¢ca, coagindo seus membros a aceitacao
(neste caso acontece a aceitagéo forgcada), ou o titular do mando recebe a aceitacao
espontanea de sua vontade pelos membros da comunidade porque os ultimos
reconhecem o direito de mandar do primeiro (aqui a aceitagcdo é espontanea, ou seja,

do consentimento comum, que radica no reconhecimento do direito de mandar, ou

* “bem explicada pela dtica o consenso, mas ndo no caso da autorizagdo” (TRADUCAO LIVRE).
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seja, na legitimidade)®.

Ao introduzir a discussao quanto a legitimidade politica, Darnstadt (2005), numa
opinido polémica e de forte cunho contestador, afirma que o consenso nasce como
ideia de “organizar a irresponsabilidade”, pois gracas a esse método de tomada de
decisbes, nada é responsavel por nada. E um toma |4 da ca que se dilui. Na sua
opinido, o problema reside no amago da eterna questéo sobre a legitimidade do poder
e da busca do interesse geral. Uma das tentativas de resolugdo do problema foi
identificar o Poder Legislativo como depositario da vontade popular e, portanto, como o
garantidor de legitimidade. Mas o Estado Democratico se transforma em um Estado de
partidos, o que o obriga a buscar novas “legitimidades”, chamadas a serem assumidas
e incorporadas nas estruturas histoéricas tradicionais. Complica-se, assim, 0 mecanismo
de tomada de decisdes. Justamente por isso, Darnstadt (2005), em seus trabalhos,
define o consenso como uma armadilha, um ardil.

Desse modo, a legitimidade encontra-se relacionada a conformidade entre o
conjunto de valores subjacentes a ordem politica e a concepcéo de justica e de Direito
prevalente em uma determinada sociedade. Assim, a ordem politica legitima é aquela
fundada em um quadro de valores que se adequou aos valores dominantes na
sociedade e, portanto, dela recebe aceitacdo espontanea. Porém, ndo se pode
encontrar uma legitimidade absoluta na qual o contexto social, sem a menor
discordancia, concorde com a totalidade dos valores da ordem politica. Nem a
ilegitimidade absoluta é possivel: o poder que careca de um minimo de apoio social cai
automaticamente com a ordem politica correspondente para ser substituido por outro
com pretenséo a legitimidade.

No entanto, ndo se pode aferir, de modo rigoroso, a legitimidade (FARIA, 1978).
Sua mensuracdo é fluida e, muitas vezes, polémica. E possivel fazé-lo por meios
indiretos: quando o recurso a forca, para compelir a obediéncia, € limitado e ocorre
sem quebra do sistema juridico; quando a sociedade esta livre do medo diante do
poder; quando as eventuais minorias contestatérias do regime, sentindo-se alienadas
da sociedade como um todo, recorrem ao terror, ou seja, a violéncia desesperada, sem

critério e indiscriminada, alienando-se definitivamente da sociedade. Critério

2 “Legitimidade, portanto, sdo todos aqueles atributos de que se reveste a titularidade do mando politico
de modo a produzir a aceitacdo espontanea da comunidade. Esses atributos da titularidade do mando
ligam-se, principalmente, a origem deste, aos objetivos que realiza e ao modo como é exercido. Esses
atributos constituem juizos de valor sobre a justica, a regularidade e a correcdo de que se reveste o
mandado no meio em que ele opera, qual seja a ordem politica” (SOUZA JUNIOR, 2002. p. 55-56).
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interessante para avaliar a legitimidade reside no comportamento das minorias diante
da maioria que controla o mando. Se elas aceitam o resultado do jogo politico e se
submetem espontaneamente ao seu governo, temos o sinal mais evidente de
legitimidade. (SOUZA JUNIOR, 2002).

Contudo, mesmo sendo legitima por muito ou pouco tempo, uma ordem politica
pode perder essa caracteristica seja porque os valores dominantes no seu corpo social
sofreram alteracBes e a ordem institucionalizada ndo se adaptou a nova situagéo, ou
porque a ordem politica deixa de funcionar adequadamente, mostrando-se incapaz de
administrar, com éxito, os conflitos politicos e de superar as tradicionais crises
advindas de um processo histérico. O inverso também pode ocorrer: uma ordem
politica, anteriormente ilegitima, pode, com o tempo, obter legitimidade. Esse ultimo
processo de legitimagdo ocorre com frequéncia, pois dificimente uma ordem politica
nasce ja perfeitamente legitima. Para que a legitimacdo ocorra, € necessario que a
ordem vigente seja capaz de funcionar bem, produzindo resultados satisfatorios a
sociedade.

De fato, o consenso advindo da legitimidade alcancada por uma determinada
ordem politica pode ser classificado em duas espécies, conforme sua fonte. Por um
lado, pode decorrer de uma concordancia ampla de crencas, sentimentos e valores ja
instituidos na sociedade mediante uma lenta e gradual evolucdo histérica®®. Mas, se
ndo houver, na sociedade, consolidado pela histéria, um consenso social, o que
tornard legitima a ordem politica?’ é a obra estritamente politica, construida
permanentemente até que, talvez com o tempo, possa vir a criar raizes na sociedade
COmo consenso social.

Porém, o consenso politico dificilmente lograra obter o apoio social unanime, que
tendera a ser difuso, como difusa é a concentracéo do poder da sociedade. No caso do
consenso politico apoiado num consenso social, 0 apoio consciente e voluntario das
liderancas dessas forcas da sociedade basta para assegurar a sua preservacdo. No
caso de consenso estritamente politico, uma articulagcdo dessas forcas validas, num
pacto explicito ou implicito que sustente a ordem, passa a ser uma condicao sine qua

non do consenso, e, portanto, da legitimidade do regime (SOUZA JUNIOR, 2002).

% Esse é o consenso denominado “social” por Burdeau, préprio do que ele domina de “sociedades
apaziguadas” (BURDEAU, 1966. p. 18).

" “Quanto ao consenso politico, & importante observar que ele ndo é uma unidade pronta, constituida
por cidaddos, mas uma unidade de fazer que esses mesmos cidaddos se propdem a constituir, pois é
pelo acordo que eles podem edificar uma lei comum, fora da qual sua obediéncia seria simplesmente
serviddo.” (BOURRICAUD, 1961. p. 09).
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O consenso social da suporte a classificacdo entre sociedades apaziguadas e
conflituosas. Nas primeiras, as tensdes internas ndo afetam fundamentalmente a
unidade e as diferencas sociais sdo resolvidas conforme procedimentos de
negociacao, ignorando partidos que ponham em causa a legitimidade das instituices
estabelecidas. Nas sociedades apaziguadas, o consenso politico encontra-se inserido
no social em sentido amplo. Assim, contido no social, o politico ndo se torna um
problema autbnomo. Todavia, a grande maioria das Constituicoes dessas sociedades
se preocupa em preserva-lo e reforca-lo como condicdo da democracia e da
sobrevivéncia do préprio consenso social. Isso se da porque o caminho para um
consenso social foi sempre aberto pelo politico.

Ja nas sociedades conflituais, a diversidade de representacbes que O0s
integrantes fazem da ordem desejavel é tdo grande que tende a ameacar a coesado do
todo. As tensGes ndo sdo apenas o reflexo normal da oposicdo de interesses ou
crencas: pdem em causa a propria legitimidade das instituicdes. E nessas sociedades
que, na caréncia de um consenso social, se coloca a questdo do consenso politico
expresso em uma constituicdo escrita ao redor das regras relativas ao jogo politico e
de certos principios elementares de respeito e convivéncia, sem 0 que a competicdo
pelo poder, elemento chave do regime democratico, ou ndo funcionard ou, se
funcionar, fara sucumbir & coes&o social. (SOUZA JUNIOR, 2002).

Portanto, se faz importante abordar o debate central entre as correntes
sociolégicas modernas que discutem qual, em ultima instancia, € o fator decisivo da
ordem social: 0 consenso ou a coercdo. A partir de Hobbes, observamos que o
consenso pode ser induzido e trazer em si 0 medo, agora ndo mais dos outros
homens, mas da sancdo estatal em caso de descumprimento das leis. O inicio do
presente artigo abordou, de maneira pormenorizada, a concep¢ado de que a ordem na
sociedade deriva também da coercdo, mediante a investigacdo de soci6logos como
Giddens, Dahrendorf, Simmel, Marx e Weber. A partir desses autores (dentre outros), a
sociedade é encarada sob o angulo do dissenso e do conflito, este dltimo visto ndo
apenas como um fator desagregador, mas, principal e paradoxalmente, como elemento
que traz, na sua implantacdo, a mudanca social.

A tarefa do jurista, portanto, estd em debrucar-se sobre a realidade conflituosa da
sociedade, sem questionar-se de sua funcionalidade ou ndo. O seu papel € encontrar
férmulas institucionais adequadas para viabilizar o tratamento democrético do conflito,

sem a pretensédo de resolvé-lo (o0 que se sabe, dificilmente acontece) e sim de trata-lo.
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Essas formulas institucionais de tratamento dos conflitos, consensuadas, mais
democréticas e, consequentemente, menos coercitivas, sdo temas de dificil discussao
incorporado pelo Estado no qual se desenvolvem as relagdes entre a lei e 0 consenso
social. Para que tais relacdes se estabelegam, se instituiram “filtros” que, por sorte,
dotaram tanto o consenso quanto a norma de uma autonomia reciprocamente relativa.
Este filtro € a legitimacédo que, através da legalidade, impde o respeito a lei vinculando
poderes e limitando arbitrios?.

Essa mesma lei que € (num primeiro momento e numa versdo hobbesiana) criada
para “resolver” conflitos, possuindo, para tanto, legitimidade advinda do consenso de
todos os cidaddos, muitas vezes ndo da conta de cumprir seus objetivos e em outras

ocasifes se transforma em fator gerador de nova conflitualidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Estar em conflito é inerente a condicdo humana e ele pode acontecer entre
pessoas ou entre grupos, ter como motivacao preceitos religiosos, politicos, valores
pessoais e/ou sociais (dentre outros). Dentro dessa pluralidade de formas e de
intensidade mediante as quais o conflto pode acontecer, o modo como ele é
tratado/administrado implica significativamente nos seus resultados. Diz-se entdo que
o conflito é construtivo ou destrutivo devido aos seus resultados (positivos ou
negativos).

Diante de tais caracteristicas do pluriverso conflitivo observa-se que a formacéo
de uma instituicdo social, nascida da contratacdo de todos visando garantir a
seguranca e a pacificacdo tornou-se necessaria. Assim, o Estado foi criado para evitar
a “guerra de todos contra todos” atribuindo-se a ele 0 monopdlio da violéncia legitima.

Observa-se, entdo, que o problema de pesquisa formulado na introducdo tem
como resposta, a partir dos autores ja mencionados, a confirmagao da importancia do

conflito - em seus mais variados aspectos e a partir de suas caracteristicas definidoras

%8 “Solcano e definiscono I'esercizio del potere di decisione e di governo attraverso la descrizione di
‘forme’ disegnate da diritti fondamentali persino against majority: contro leggi decise arbitrariamente,
contro governi che si giustificano in nome di consensi pilt 0 meno condivisi o coltivati, ma soprattuto
contro ideologie maggioritarie che sommariamente si appropriano di emozioni vendicative. Uno stato
costituzionale di diritto & tale perché in esso non tutto si pud decidere la maggioranza e la maggioranza
non puo decidere su tutto in cui un governo, in una prospettiva di realismo democratico ha il compito di
agire selettivamente sui rischi sociali e di non usare il rischio come strumento di consenso. Dicevamo che
per fortuna c’e€ questo filtro di legittimazione attraverso la legalita che non consente ad una qualsiasi
diffusa opinione pubblica di decretare una qualsiasi ‘vendetta’ sotto forma di plebiscito”. (RESTA, 1996, p.
281).
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-, ha formacdo do Estado, recordando que as situagbes conflitivas trouxeram a
necessidade da criacdo do contrato social e da estrutura estatal (legitimada e
consensuada) que chamou para si o0 monopolio da violéncia legitima como meio de
controlar o caos e de gerar a pacificagdo da sociedade. Desse modo, a hipotese
ventilada na introdugao encontra-se confirmada.

Os objetivos propostos foram alcangados, pois o conflito primeiramente foi
abordado em seus mais variados aspectos - politicos e sociolégicos -. Especialmente
foi possivel delinear sua importancia na evolugdo social até a formacédo do Estado
como garantidor da convivéncia e da ordem social®®.

Posteriormente, o consenso social gerador da legitimidade estatal na ordenagao
do caos social foi investigado demonstrando que tal movimento pressupbe a
concordancia unanime em torno do contrato social, o qual constitui, como seu primeiro
efeito, o préprio corpo politico. Por isso, o Estado e o poder politico estdo baseados na
forca e no consentimento organizados. O poder absoluto do Estado defendido por
Hobbes advém de um contrato social cujo fundamento tedrico era o consenso,
baseado nesse consenso, o Estado soberano tem poderes para decidir sem pedir
permissao a ninguém. O consenso reflete no poder coercitivo dos governantes que se
funda na for¢ca e no medo comum dos suditos diante do Leviata.

Porém, o consenso revisitado depois da coacdo ja ndo é espontaneo e nao traz
em si a liberdade proprias do consenso originario. Torna-se, entdo, “consenso
induzido”.

Assim, evidencia-se, como tarefa importante debrucar-se sobre a realidade
conflituosa da sociedade e encontrar formulas institucionais adequadas para viabilizar
a administracdo/tratamento do conflito, sem a pretensao de resolvé-lo (0 que se sabe,
dificilmente acontece), e sim de trata-lo, preocupado, basicamente, em oferecer meios

vidveis para tanto.
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